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В В Е Д Е Н И Е
Актуальность темы исследования
Электронное обучение – это совокупность программных средств и методов обучения, включая компьютерную подготовку, веб-образование,
виртуальные занятия и т.д. Электронное обучение реализуется с помощью ПЭВМ, электронных медиасредств, Интернета, веб, Экстранета,
спутникового телевидения, DVD и CD дисков и аудиозаписей.
Этот метод также называется обучением онлайн, которому присущи все атрибуты образования – передача текстов, изображений, учебных диалогов,
упражнений, тестов и экзаменов с выставлением оценок.
Сегодня основная проблема электронного обучения связана не с доступом к информации, так как большая часть наших информационных нужд легко удовлетворяется. То, в чём мы в настоящее время нуждаемся и то, что нам предоставляет электронное обучение содержания более эффективных методах обработки и осмыслении информации и её воссоздании.
Если сфера образования будет только делать акцент на передаче и распространении информации, пренебрегая критической оценкой и обеспечением значимых структур знания, способных отвечать потребностям образования будущего столетия, то она выбрала неправильный путь.
Основная задача состоит не только в развитии образования, она заключена в понимании природы и потенциальных возможностей электронного обучения,
в том, какую концепцию образования обеспечивает нам данное медиасредство преподавания и какие имеются пути достижения цели.
Электронное образование является не только чисто технической проблемой,
но и социальной, которая нуждается в решении со стороны педагогики. С
другой стороны, с развитием городов, наличием больших расстояний и густонаселенности, развитием транспорта и т.д. обучающийся прибывает в учебное заведение сильно уставшим. Здесь виртуальное обучение может
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значительно сократить расход сил и времени. Нехватка времени у преподавателей и опытных учителей также может быть решена с помощью виртуального обучения.
Тем, кто из-за слабого физического здоровья и проблем, связанных с передвижением, сталкивается с трудностями в учебе, виртуальное обучение дает возможность изучать науки классическим образом.
Ежедневный рост применения электронного обучения превращает его в эффективный инструмент подготовки опытной трудовой силы в стране.
Система высшего образования в последние годы, наряду с большими и малыми предприятиями частного сектора, переживает относительный рост.
Расширение вузов и других государственных и некоммерческих учебных заведений служит хорошим аргументом в пользу данного утверждения.
Внедрение и развитие системы электронного обучения побудило предприятия использовать различные стандарты онлайн-образования,
требуемого качества и объёма.
Сейчас электронное обучение переходит от «революционного» к «эволюционному» этапу. Организации, строящие свою стратегию,
концентрируясь на учащемся и изучении, хорошо вливаются в этот эволюционный поток.
Электронное обучение и виртуальное обучение широко распространились в обществе, и стало возможным получение образования без обязательного посещения учебных классов. Электронное обучение, пожалуй, стало одним из наиболее часто используемых терминов, который, наряду с понятием
«информационная технология», вошел в обиход сферы образования Ирана.
Таким  образом,  большая  часть  учебных  центров,  особенно  вузы  страны,
ввела электронное обучение в свои долгосрочные программы и расходует на эту проблему значительную часть финансирования.
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Степень изученности проблем
Проблемы сравнения традиционного и электронного обучения в вузах Ирана рассматриваются в трудах таких зарубежных авторов как:
Андерсон Дж., Эдворд Дз., Ехлер Ю., Бадрул Ехол, Вонг С. , Пойн В., ЛИ, А.
Стрикер Р., Джорвис, П. Дрейфус, Хайбарт, Гильберг П. и т. д..
В Иране со стороны исследователей и учёных частично рассматриваются проблемы традиционного и электронного обучения в вузах (Авлусун М.А., Бобогули Имон, Бобої Мањмуд, Бостонфар Амира, Баниси Париноз, Джафари Париюш, Худойбахши Озода,
Шаъбонаъли Куми, Донишманд Видо, Шафиё Муњаммадали, Шокири Орнуш, Шањсувории Исфањони, Сакина Масайлинажод, Лало Субњониён, Саид Ибоди и т.д.).
В
Таджикистане   исследовали   данную   тему   Шарипов   Ф.,
С.Сулаймони, Тавакули Орвин. В частности, в докторской диссертации Шарипова Ф. Ф. «Системный подход к информатизации педагогического процесса в вузе - доминанта формирования профессиональных компетентностей студентов» применяется системный подход к информатизации педагогического процесса в вузе. В диссертационной работе Тавакули Орвин «Приоритетность дистанционного обучения в высших заведениях Ирана в условиях реформы образования» ставится и получает многоаспектное решение одна из актуальных педагогических проблем – внедрение и использование дистанционно - образовательных технологий в высших учебных заведениях Ирана. Цель данного исследования состоит в теоретическом обосновании управления дистанционным образованием, содержании образования и эффективной технологии обучения в высших учебных заведениях Ирана. В
монографическом исследовании С. Сулаймони «Электронные библиотеки» широко представлена технология создания электронных библиотек.
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В исследованиях ряда отечественных и зарубежных стратегических источников пролит свет на соответствующие цели, недостатки и препятствия.
Электронное обучение, несмотря на то, что оно основывается на традиционном образовании, однако в силу пространственных особенностей и различий в средствах отличается от него. Электронное образование является методом обучения, использующим информационные и коммуникационные технологии, где учащиеся не обязаны физически присутствовать на занятиях.
С учетом того, что наша страна делает первые шаги в освоении новейшей системы электронного обучения, то нужно определить основы и структуры,
необходимые для применения данного способа и его сравнения с традиционным обучением.
В настоящей работе проведено сравнительное исследование традиционного образования и электронного обучения в вузах Ирана.
Это исследование стремится через рассмотрение составляющих традиционного образования и сравнения с новым подходом под названием
«электронное обучение» внести вклад в развитие новой системы образования. Таким образом, главными и дополнительными целями настоящего исследования в соответствии с концептуальной моделью являются:
Таким образом, предъявляемые обществом требования к подготовке человека к полноценной ориентации в возрастающем потоке информации и недостаточная теоретическая и практическая разработанность данного вопроса свидетельствуют об актуальности сравнение традиционного и электронного обучения в вузах Ирана
Цель исследования - решение теоретического и практического сравнения традиционного и электронного обучения в вузах Ирана.
Объект исследования- электронное обучение в вузах Ирана.
Предмет исследования. -сравнительный анализ традиционного и электронного обучения в вузах Ирана.
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Гипотеза исследования. Сравнение традиционного и электронного обучения в вузах Ирана будет успешным, если:
-уточнено понятие «традиционное и электронное обучение; -разработана структурная модель традиционного и электронного
обучение;
-определены и экспериментально проверены традиционного и электронного обучения;
а) актуализация потребности студентов университета в реализации традиционного и электронного обучения;
б) определение содержания «традиционное и электронное обучение»;
для
ВУЗов;
в) разработка и апробирование комплекса творческих заданий по традиционному и электронному обучению;
Для реализации цели и проверки гипотезы исследования были поставлены следующие задачи:
-уточнить содержание понятий «электронное обучение», «традиционное обучение», «дистанционное обучение», «виртуальный университет» с позиций целей и задач, определенных в нашем исследовании;
-разработать и экспериментально проверить структурную модель реализации электронного и традиционного обучения;
-определить содержание  электронного и традиционного обучение;
-разработать методические рекомендации по реализации электронного и традиционного обучения.
Методологической  основой  исследования  являются  теория  познания,
философские, психологические, педагогические положения о закономерностях развития индивидуальных способностей в обучении;
системный, деятельностей и личностный подходы, способствующие решению проблемы исследования.
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Для решения поставленных в исследовании задач и проверки выдвинутой гипотезы были использованы методы теоретического анализа проблемы и предмета исследования, моделирование, наблюдение,
педагогический эксперимент, экспертные оценки, систематическое отслеживание экспериментального процесса в течение пяти лет, опрос учащихся, родителей, учителей и представителей администрации школ, а
также обобщение отечественного и зарубежного педагогического опыта.
Исследование существенным образом опирается на:
-личностно-ориентированный подход; теорию развивающего обучения;
теорию воспитания и образования средствами электронного и традиционного обучения.
Исследование проводилось в несколько этапов.
На первом этапе (2008- 2009) изучался иранский и зарубежный опыт реализации электронного и традиционного обучения.
На втором этапе (2010 - 2011) совместно со специалистами и преподавателями «Паёми нур» и Университетом им. Имома Хумейни г.Тегеран было разработано несколько опытных образцов реализации электронного и традиционного обучения
На третьем этапе (2012-2013) продолжался процесс разработки применения реализации электронного и традиционного обучения
в вузах и методических основ их использования, проводились анализ полученных данных, корректировка программно-методического обеспечения, внедрение компьютерных технологий в учебный процесс,
формирующий эксперимент, обобщение полученного опыта и распространение его в другие регионы Ирана.
Основной базой экспериментальной работы послужило следующее.
С помощью закрытого анкетирования были собраны в письменном виде мнения специалистов, студентов и преподавателей «Паёми нур» и
Университета им. Имома Хумейни г.Тегеран.
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Способ анализа данных осуществлен на основе метода описательной статистики или метода анализа путей. Через статистический анализ данных с помощью пакета статистических программ SPSS на основе совокупности из
82  дополнительных  вопросов  анкеты  получены  и  подвергнуты  анализу
	гипотезы
	студентов  об  исследовании
	традиционного  и
	электронного

	обучения.
	
	
	
	
	

	Научная новизна исследования:
	
	

	-уточнено
	содержание
	понятий
	«электронное
	обучение»,


«традиционное обучение», «дистанционное обучение», «вертуальный университет»;
-разработана и экспериментально проверена структурная модель реализации электронного и традиционного обучения;
-определено содержание  электронного и традиционного обучения;
-разработаны методические рекомендации по реализации электронного и традиционного обучения.
Теоретическую основу исследования составляют: анализ и обобщение исследований в области философии, педагогики, психологии,
социологии,  аксиологии,  культурологи;  теории  общения  и  деятельности;
концепция личностно-ориентированного образования; теория учебной деятельности; теоретико-эмпирические исследования, посвященные теории педагогического взаимодействия; теоретические подходы к определению феномена ЭО.
1) Выделен и обоснован один из аспектов электронного и традиционного обучения в ВУЗах Ирана. 

2) Определено содержание электронного и традиционного обучения. 

Методами и источниками послужили работы, рассматривающие:
- логико-методологические и общетеоретические проблемы;
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-эмпирические  методы:  педагогическое  наблюдение,  анкетирование,
тестирование, индивидуальные беседы с преподавателями и специалистами учебных программ по ЭО, педагогический эксперимент;
-статистические методы: количественная и качественная обработка экспериментальных данных с использованием математических методов.
Практическая значимость исследования:
1. На основе структурной модели разработана методика реализации электронного и традиционного обучения (этапы процесса, их значение,
используемые
средства,   промежуточные   и   итоговые   результаты)   и
педагогические условия ее эффективной реализации; 2. Разработан и внедрён в практику деятельности Тегеранского
университета спецкурс, позволяющий сформировать готовность студентов к практической работе по реализации электронного и традиционного обучения,
подготовлены методические рекомендации по подготовке студентов университета к реализации электронного и традиционного обучения.
На защиту выносятся следующие положения:
1.В настоящее время электронное обучение является одной из основных проблем в области образования и воспитания. Из-за наличия большого объема информации, увеличивающейся с каждой минутой существующие методы обучения более не обеспечивают возможность их передачи.
Следовательно, изменение методов обучения, применение информационных
	технологий
	считаются
	главными
	образовательными
	стратегиями

	информационного века.
	
	
	

	2. Модель реализации
	электронного и традиционного  обучения   в


вузах
состоит  из  следующих  компонентов:  целевого,  содержательно-
гностического,     процессуального,     операционального,     критериально-
оценочного.
3. Эффективность реализации электронного и традиционного обучения в вузе обеспечивается следующими педагогическими условиями:
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	а)
	актуализацией потребности   студентов  в реализации электронного

	и традиционного обучения в вузах;
	
	
	

	б)
	определением
	содержания
	реализации
	электронного
	и

	традиционного обучения  для вузов;
	
	
	


в) разработка и апробирование комплекса творческих заданий по реализации электронного и традиционного обучения.
Достоверность и обоснованность полученных результатов базируется на результатах анализа и синтеза теории и практики реализации сравнения традиционного и электронного обучения в вузах Ирана.
Личное
участие   автора   в   получении   научных   результатов,
изложенных в работе и в опубликованных статьях, тезисах, монографиях,
выражается в теоретическом и научно-практическом обосновании комплекса методов, адекватных решению поставленных задач, обеспечению учителей научно-методической литературой.
Внедрение результатов исследования. Разработанные в ходе исследования теоретические положения и практические рекомендации по сравнение традиционного и электронного обучения в вузах Ирана дали положительные результаты.
Апробация результатов исследования. Результаты исследования доложены на ежегодных научно-практических конференциях вузов Ирана и Таджикистана (2008-2014 гг.), опубликовано более 10 статьей.
Объем и структура работы определяются её задачами и логикой развития исследования. Диссертация состоит из введения, двух глав,
заключения, библиографии.
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ГЛАВА I . ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ СРАВНЕНИЯ ТРАДИЦИОННОГО И ЭЛЕКТРОННОГО ОБУЧЕНИЯ
· 1. Современные проблемы  традиционного 
· электронного обучения 

· наступлением информационной эпохи и возникновением огромных информационных потоков, представители сферы образования и воспитания сосредоточили усилия на поиске новых методов её обработки, 

осмысления и преобразования, и для достижения этой цели пришли к выводу, что система образования должна концентрироваться на ученике и строить свою стратегию вокруг него, где преподаватель выполняет роль наставника и помощника. При таком подходе система образования не сосредоточена на обучении, и акцент смещён в сторону освоения и изучения при помощи новейших технологий. Такой подход уже реализован во многих странах мира. Для входа в эту эпоху очень важна роль законодателей педагогики в качестве управляющей этого мышления и обеспечения технологической, культурной, экономической и управленческой инфраструктуры информационного общества.
В XXI веке неграмотным считается не тот, кто не владеет базовыми навыками чтения и письма, а тот, кто не желает, отказавшись от старых знаний, учиться новому [51.-С.2].
Сорок лет назад учащиеся должны были пройти обучение в школе и приступить к определённой деятельности, которая чаще всего продолжалась до конца жизни. Рост знаний происходил очень медленно.
Срок обновления знаний измерялся в масштабах десятилетий. Теперь этот основополагающий принцип претерпел коренные изменения и стал измеряться в масштабах нескольких месяцев или лет.
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Гонзалес считает, что главный фактор этого явления состоит почти в двукратном сокращении данного срока, то есть промежуток между приобретением знаний и их старением стал короче [109.-С.16].
Одна из главных особенностей нашего века заключена в ускорении процессов технологического, социального и т.д. развития. Инновации в области информационных и коммуникационных технологий предоставляют новые возможности всем учебным заведениям развитых стран [2.-С.24].
С помощью вчерашней науки невозможно передать современные знания будущим поколениям. Большинство проблем исходит из того, что мы пытаемся реализовать современные задачи с помощью вчерашних инструментов. Таким образом, необходимо преобразовать средства и методы выполнения задач в самых различных областях.
Интернет-технологии в корне изменили экономические и технологические перспективы. Таким образом, что сегодня стало возможным применение минимальных технологических достижений для развития сферы образования [95.-С.41].
Многие организации применяют возможности, предоставляемые информационными и коммуникационным технологиями. Педагоги заинтересованы в обеспечении эффективного и удобного доступа к информации, улучшении коммуникации учащихся и возможностей обучения.
Экономический потенциал новых технологий и их возможностей в изменении структуры высшего образования привлёк внимание руководителей и управляющих вузов. Эти явления привели к тому, что многие вузы начали внедрение информационных технологий в процесс академического образования [84.-С.47].
В то же время традиционный подход к обучению собирает вместе ученика и учителя в одном месте, называемом классом и являющимся средой обучения. В этой среде учитель объясняет и доводит до учащегося
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новые понятия и идеи, а учащийся имеет возможность задавать вопросы.
Все участники в классе получают пользу от заданных вопросов и полученных на них ответов.
В нашей стране задачи высшего образования состоят из обучения и развития необходимых человеческих ресурсов, программ экономического, социального и культурного развития общества, общего роста уровня знаний и культуры, удовлетворения социального спроса на высшее образование, обеспечения соответствующего научного положения на международном уровне, эффективного участия в процессах экономического, социального и культурного развития.
С учетом вышесказанного и различий между традиционным образованием и электронным обучением в настоящей работе автор рассматривает такие вопросы, как необходимость проведения исследования, его цели, область, изучаемые переменные, метод,
гипотезы, статистическая совокупность, способы сбора, обработки и анализа информации, интерпретация данных и, наконец, определение достоверности и надёжности.
Стоит упомянуть, что в исследовании даны определения различных авторов таким понятиям и терминам, как «электронное образование», «обучение онлайн», «электронное обучение», «дистанционное обучение», «виртуальное образование», «образование онлайн», «веб-образование» и «обучение».
Постановка вопроса
В настоящее время электронное обучение является одной из основных проблем в области образования и воспитания. Из-за наличия большого объема информации, увеличивающейся с каждой секундой,
существующие методы обучения более не обеспечивают возможность их передачи. Следовательно, изменение методов обучения, применение информационных технологий считаются главными образовательными стратегиями информационного века.
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Сегодня основная проблема электронного обучения связана не с доступом к информации, так как большая часть наших информационных нужд легко удовлетворяется. То, в чем мы в настоящее время нуждаемся и то, что нам предоставляет электронное обучение, состоит в более эффективных методах обработки и осмыслении информации, её воссоздании.
Если сфера образования будет только делать акцент на передаче и распространении информации, пренебрегая критической оценкой и обеспечением значимых структур знания, способных отвечать потребностям образования будущего столетия, то она выбрала неправильный путь. Основная задача состоит не только в развитии образования, она заключена в понимании природы и потенциальных возможностей электронного обучения, в том, какую концепцию образования обеспечивает нам данное медиасредство преподавания и какие имеются пути достижения цели. Электронное образование является не только чисто технической проблемой, а также социальной, которая нуждается в решении со стороны педагогики. С другой стороны, с
развитием городов, наличием больших расстояний и густонаселенности,
развитием транспорта и т.д., обучающийся прибывает в учебное заведение сильно уставшим. Здесь виртуальное обучение может значительно сократить расход сил и времени. Нехватка времени у преподавателей и опытных учителей также может быть решена с помощью виртуального обучения.
Тем, кто из-за слабого физического здоровья и проблем, связанных с передвижением, сталкивается с трудностями в учебе, виртуальное обучение даёт возможность изучать науки классическим образом.
Ежедневный рост применения электронного обучения/образования превращает его в эффективный инструмент подготовки опытной трудовой силы в стране. Система высшего образования в последние годы, наряду с большими и малыми предприятиями частного сектора,
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переживает относительный рост. Расширение вузов и других государственных и некоммерческих учебных заведений служит хорошим аргументом в пользу данного утверждения. Внедрение и развитие системы электронного обучения побудило предприятия использовать различные стандарты онлайн-образования, требуемого качества и объема.
Сейчас электронное обучение переходит от «революционного» к «эволюционному» этапу. Организации, строящие свою стратегию,
концентрируясь на учащемся и изучении, хорошо вливаются в этот эволюционный поток [103-С.25].
Электронное обучение и виртуальное обучение широко распространились в обществе, и стало возможным получение образования без обязательного посещения учебных классов.
Электронное обучение, пожалуй, стало одним из наиболее часто используемых терминов, который, наряду с понятием «информационная технология», вошел в обиход сферы образования Ирана. Таким образом,
большая часть учебных центров, особенно вузы страны, ввела электронное обучение в свои долгосрочные программы и расходует на эту статью значительную часть финансирования.
Хан
видит  примеры  электронного  образования  в  обучении,
основанном на сети Интернет и досрочном обучении [112.-С.14].
В других определениях «электронное обучение» представлено как образование через электронные средства массовой информации – Интернет, Интранет, Экстранет и гипертекст [74.-С.112].
«Электронное обучение» в качестве серьезной силы социального и экономического развития стремительно превращается в приемлемую и необходимую основу систем образования развитых и развивающихся стран. С одной стороны, данное развитие связано с использованием преподавателями и учителями мультимедийных и Интернет-технологий,
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с другой, – следует признать, что традиционные способы образования необходимо усилить новыми методами [6.-С.20].
Авторы книги об электронном образовании считают, что электронное образование в XXI веке не является всего лишь еще одним видом технологий или дополнительным способом, который спокойно можно внедрить или отвергнуть. Электронное образование является одним из новых способов коммуникации [26.-С.90]
Многие считают, что электронное обучение является не новой структурой образования, а традиционным образованием, предлагающим некоторые новые инструменты и технологии.
Понятие «среда виртуального обучения» чаще всего означает, что человек, находясь дома или в офисе, получает образование, равное или даже лучше, чем в классе. Оценка успеха такого обучения стала темой для споров между ее сторонниками и критиками.
В одном экспериментальном исследовании, проведенном в Америке, изучено 25 различных этапов, где один и тот же учитель преподавал двумя способами – традиционным и с помощью сети Интернет. В результатах исследования не обнаружилось какой-либо значимой разницы между виртуальным и традиционным образованием
]121.-С.216[.
Дрейфус называет обещания о получении образования через сеть Интернет и виртуальную среду обманом и считает, что дистанционное обучение может помочь в приобретении определенных навыков [19.-
С.49].
Следовательно, определение различий между двумя подходами обучения может предоставить определенный ответ как сторонникам, так и противникам, обеспечить основы укрепления систем образования и выяснить сильные и слабые стороны каждой из них.
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Таким образом, мы пришли к определению основного вопроса исследования: В чем разница между традиционным преподаванием и электронным обучением в иранских вузах?
Данный вопрос, наглядно показан на следующей диаграмме:
[image: image1.jpg]



Потенциальное и оптимальное положение: различие между традиционным преподаванием и электронным обучением в вузах Ирана
Реальное положение: отсутствие различий между традиционным преподаванием и электронным обучением в вузах Ирана
Диаграмма 1 – Постановка вопроса настоящего исследования
Концептуальная модель исследования
Данные концептуальные рамки определяются другими понятиями,
такими как теория Хоки [49.-С.24], аналитические средства Мирзаи Ахронджони [28.-С.52], концептуальная модель или ментальная карта1.
Каждая концептуальная модель служит в качестве отправной точки и основы для исследований и разработок, направленных на определение связей между переменными. Концептуальная модель – это стратегия инициации и проведения исследования, в ходе которого рассматриваются взаимосвязь и взаимодействие переменных. Настоящее исследование основано на такой работе, как труд Насири [35.-С.96],
которая может быть представлена следующим образом:
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Диаграмма 2. Концептуальная модель исследования
Необходимость исследования
Переход от традиционного общества к индустриальному называется промышленной революцией, в которой главная роль принадлежит капиталистам и изобретателям. В третьем мире эту роль в основном выполняет государство.
Наш век является эпохой перехода от индустриального к информационному обществу, где главная роль отводится образованным людям. Изучение положения показывает, что переход к информационному обществу происходит не на добровольной основе, а в обязательном порядке. Поэтому мы должны быть готовы к такому переходу, чтобы не оказаться в числе отсталых стран.
Переход от традиционного общества к индустриальному сопряжен с такими многочисленными проблемами, как техническая, экономическая зависимость и вследствие этого – зависимость культурная, социальная,
наконец, политическая и военная. Переход к информационному обществу, называемому некоторыми «обществом, основанны на знаниях», обеспечивает возможность появления разумных, образованных и эффективных человеческих ресурсов в таких развивающихся государствах, как Иран и Таджикистан.
В подтверждение сказанного приведём строку из стихов великого поэта Абулкасыма Фирдоуси: «Силен тот, кто сведущ», то есть знания придают силу.
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Так как в индустриальную эпоху нас вынудили быть отсталыми, то мы не должны допустить того, чтобы с созданием цифровых технологий снова отстать от мира.
Одним из важнейших аргументов в пользу необходимости создания центров и заведений электронного обучения в Иране является растущая потребность в высшем образовании, которая из-за ограниченности ресурсов системы образования превратилась в особую социальную проблему.
Теперь возникает вопрос: Как можно вступить в информационное общество?
Результаты последних исследований показывают, что смещение акцента на обучение является ключом к обществу, основанному на знаниях [108.-С.647].
Электронное обучение, несмотря на то, что оно основывается на традиционном образовании, но в силу пространственных особенностей и различий в средствах отличается от него. Электронное образование является методом обучения, использующим информационные и коммуникационные технологии, где учащиеся не обязаны физически присутствовать на занятиях.
С учетом того, что наша страна делает первые шаги в освоении новейшей системы электронного обучения, то нужно определить основы и структуры, необходимые для применения данного способа и его сравнения с традиционным обучением.
В настоящей работе проведено сравнительное исследование традиционного образования и электронного обучения в вузах Ирана.
Это исследование стремится через рассмотрение составляющих традиционного образования и сравнения с новым подходом под названием «электронное обучение», внести вклад в развитие новой системы образования. Таким образом, главными и дополнительными
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целями настоящего исследования в соответствии с концептуальной моделью являются нижеизложенные.
Основная цель. Сравнительный анализ традиционного образования и электронного обучения в вузах Ирана.
Дополнительные цели. Сравнительное исследование качества обучения, эффективности, структуры образования, инфраструктуры
(экономическая,  человеческая,  культурная  и  т.д.),  развития  навыков
(социальные, коммуникационные и т.д.) в традиционном образовании и электронном обучении в вузах Ирана.
Вопросы гипотезы. В то время как изучение тематической литературы исследования не обеспечивает определение связей и различий между переменными, то необходимо сформировать специальный вопрос исследования [8.-С.4]. Другими словами, для определения причинно-
следственных и корреляционных связей между двумя или несколькими конкретными явлениями исследования мы будем использовать гипотезы .
Анализ показал, что до сих пор нет исследования по указанной теме,
поэтому в данном разделе на основе концептуальной модели вместо предложения гипотез будут рассмотрены следующие специальные вопросы:
Основной вопрос исследования:
Существует ли значимая разница между традиционным и электронным обучением в вузах Ирана?
Дополнительные вопросы:
Имеется ли значимая разница между качеством традиционного и электронного обучения в вузах Ирана?
Существует ли значимая разница в эффективности традиционного и электронного обучения в вузах Ирана?
Существует ли значимая разница в структуре традиционного и электронного обучения в вузах Ирана?
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Существует ли значимая разница в инфраструктуре (экономическая,
человеческая, культурная и т.д.) традиционного и электронного обучения в вузах Ирана?
Существует  ли  значимая  разница  развития  навыков  (социальные,
коммуникационные и т.д.) в традиционном и электронном обучении в вузах Ирана?
Диапазон исследования. Все темы, связанные с традиционным и электронным обучением, составляют тематический диапазон настоящего исследования. Период исследования охватывает 2011 год, а
пространственный диапазон включает некоторые вузы Ирана.
Метод исследования. При рассмотрении четырех методов разработки теорий, т.е. усовершенствования существующих теорий, сравнение различных теоретических перспектив, изучение конкретных явлений с помощью различных теоретических перспектив и, наконец, изучение подтвержденных и повторяющихся явлений (ранее проведенное исследование) в новых условиях [120.-С.913], было определено, что настоящее исследование принадлежит к четвёртой группе.
Данная работа, относящаяся к описательному и аналитическому виду,
использует опросный метод исследования. С помощью этого метода в соответствии с задачами, целями и гипотезами исследования была разработана анкета и распределена среди группы статистической выборки, чем было осуществлено сравнение двух систем.
Метод сбора данных и информации. После составления анкеты и ее утверждения экспертами, необходимые данные различными способами были собраны из ответов группы статистической выборки, а часть из другой письменной документации.
Статистическая совокупность. Статистическую совокупность исследования составили преподаватели, специалисты и эксперты в области высшего образования страны.
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Инструменты сбора данных. Средства сбора данных и информации включают – обращение к документам, наблюдение, беседу и анкетирование. В данном исследовании в качестве инструмента использовано анкетирование.
Метод анализа данных. В этом исследовании для анализа данных и проверки гипотез были использованы различные методы описательной статистики.
Кроме того, с использованием различных методов дедуктивной статистики были проанализированы данные, относящиеся к вопросам исследования, а с помощью программного обеспечения SPSS были выполнены тесты Альфы Кронбаха, Бони Минала, Т-тест и корреляции Пирсона. Кроме того, программное обеспечение SPSS также было использовано для выполнения дедуктивных статистических тестов.
Определение терминов.
Сравнительный
анализ  -  это  рассмотрение  и  анализ  явлений,
определение их сходств и различий в соответствии с заранее установленными критериями.
В настоящем исследовании изучаемыми явлениями являются составляющие традиционного образования и электронного обучения в вузах Ирана.
Обучение. Наиболее общим определением обучения до сих пор считается определение Хилгарда и Маркиза. Согласно этому определению, обучение – это создание относительно стабильного изменения потенциального поведения учащегося с условием того, что это изменение происходит на основе опыта [23.-С.8].
Электронное обучение. Электронное обучение относится к получению образования через такие электронные средства коммуникации, как Интернет, Интранет, Экстранет и гипертекст [61.-С.16].
Согласно мнению Стока, электронное обучение – это получение знаний через новые средства коммуникации, компьютерные сети,
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мультимедиа,     поисковые     системы,     электронные     библиотеки,
дистанционное и веб-образование и других людей [140.-С.33].
Традиционное образование. В процессе образования традиционный подход собирает в одном месте (классе), где происходит обучение преподавателя и учащихся. Такой класс называется средой обучения, в
которой учитель объясняет новые понятия и идеи, а учащийся получает возможность задавать вопросы [10.-С.98].
Инфраструктура. Инфраструктура относится к группе взаимосвязанных структурных факторов, обеспечивающих необходимую основу для работы определенной системы. Под инфраструктурой в данном исследовании подразумевается ряд инфраструктур: техническая, культурная, социальная,
экономическая, управленческая и административная, инфраструктура человеческих ресурсов и поддержки системы образования.
Эффективность. Кратко эффективность можно определить как правильную реализацию задач. Другими словами, эффективность является показателем отношения полученного результата на количество затраченных усилий. Понятие эффективности в настоящем исследовании относится к методам преподавания, управлению системой образования,
оценке и классификации, владению используемых в процессе обучения инструментов.
Развитие навыков. В нашем исследовании развитие навыков относится к социальным, коммуникативным навыкам и навыкам владения программным обеспечением. Социальные группы навыков могут состоять из работы в команде, сотрудничества и взаимодействия между преподавателями и студентами, налаживания социальных связей с другими учащимися. Коммуникативные навыки состоят из критической системы и обратной связи, расширения круга друзей, обмена информацией и восстановления отношения между преподавателем и учащимся и т.д.
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Качество обучения. В исследовании понятие «качество обучения» связано с точностью, скоростью и инструментами обучения, которые передаются учащемуся.
Ограничения исследования. С учетом того, что исследование проводится в вузах по всей стране, то в силу разбросанности статистической выборки сбор данных может занять продолжительное время.
Традиционное обучение пока не утратило своих позиций в нашей стране, не существует критического взгляда на данный аспект и нет соответствующей теоретической литературы.
Электронное обучение в нашей стране находится в стадии формирования, поэтому нет достаточной информации о преимуществах применения данного метода у нас.
Так как данное исследование сравнивает традиционный и современный методы обучения, то будет больше пользы, если оба метода вначале будут оцениваться по отдельности.
Если наряду с темой также рассматривать проблемы применения электронного обучения, то результаты могут обеспечить стратегию развития данного метода.
В настоящее время происходит стремительный рост таких инструментов образования и обучения, как информационные технологии и Интернет. Электронное обучение считается одним из самых востребованных учебных средств информационного века. В Иране также многие вузы начали широко применять эту технологию. В том числе некоторые из них предлагают дистанционное обучение. Однако следует признать, что развитие электронного обучения в стране не может быть успешным без учёта различий традиционной и новой систем образования
[27.-С.14].
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· этой главе рассмотрим определение и предысторию традиционного 

· электронного обучения, необходимость изучения данных систем в стране. Также дадим обзор проведенных исследований в данной области. 

Саиф считает, что наиболее полное определение понятия обучения дано Хилгардом и Маркизом. Оно гласит: «Обучение – это относительно стабильные изменения потенциального поведения учащихся, при условии возникновения этих перемен в результате полученного опыта» 
[38.-С.68].
Некоторые считают, что обучение – это устойчивые во времени изменения положения или способностей человека, которые не связаны с процессом развития.
Дрейфус описывает обучение, как устойчивые изменения в деятельности или потенциальной деятельности, которые следует рассматривать как результат опыта и взаимодействия с миром [18.-С.7].
Однако в одном можно быть уверенным, что обучение человека является пожизненным процессом, который необходим для сохранения человеческого общества. На данной основе обучение можно интерпретировать как изучение внешнего поведения через внутренние знания [3.-С.48].
Электронное обучение
Электронное обучение – это совокупность программных средств и методов обучения, включая компьютерную подготовку, веб-
образование, виртуальные занятия и т.д. Электронное обучение реализуется с помощью ПЭВМ, электронных медиасредств, Интернета,
веб-Интранета,  Экстранета,  спутникового  телевидения,  DVD  и  CD
дисков и аудиозаписей.
Этот метод также называется обучением онлайн, которому присущи все атрибуты образования – передача текстов, изображений, учебных диалогов, упражнений, тестов и экзаменов с выставлением оценок.
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Электронное обучение осуществляется синхронным или асинхронным методом. Синхронный метод обеспечивает одновременное присутствие пользователей в сети и виртуальной среде. А при асинхронном методе связь налаживается с задержкой, как с электронной почтой, просмотром
· обзором контента в разные промежутки времени. 

· понятию электронного обучения можно применить следующие определения: 

а) обучение, основанное на технологиях;
б) обучение, являющиеся следствием интеграции образования и сети Интернет;
в) обучение, основанное на использовании сетевых технологий в процессе разработки, управления и развития образования;
Электронное обучение означает, что учебный процесс осуществляется с помощью сети Интернет, которая может включать такие аспекты, как множество шаблонов преподавания, управление учебным процессом и сетью учащихся, экспертов и разработчиков.
Из множества определений электронного обучения можно вывести следующее наиболее общее: «Электронное обучение – это множество практических приложений и методов обучения, основанных на информационных технологиях (начиная от ПЭВМ, компакт-дисков, сети Интернет и Интранет и до виртуальных вузов), которые предоставляют возможность обучения каждого индивидуума в любой области, в любом месте и времени на протяжении всей жизни ]83.-С.19[.
На самом деле, электронное обучение – это вид дистанционного образования, основанного на технологиях, который ведет человечество в направлении революционных перемен в образовании. Электронное обучение, основанное на множестве прикладных приложений и учебных методов, включает компьютерное обучение (CBT [1]), веб-обучение
(WBT [2]), виртуальные занятия и т.д.
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Понятие электронного обучения более широко, чем просто дистанционное обучение. В дистанционном обучении учебные материалы передаются с помощью средств коммуникации, а электронное обучение реализует дистанционное образование на основе информационных технологий. Виртуальные занятия и курсы без значительных издержек (таких как подготовка учебных классов,
расписание времени занятий для учителей и учащихся) является основной задачей электронного обучения [30.-С.8]. В двух словах мы можем сказать, что электронное обучение обеспечивает учащихся учебными материалами, а не собирает их в классе для проведения занятий.
С развитием Интернета, методов и технологий онлайн-обучения этот способ обучения получает все большее распространение. Организации вкладывают значительные средства в разработку и использование онлайн-программ. С растущей тенденцией использования различных подходов к обучению учащиеся нуждаются в достаточной среде и соответствующем содержании обучения, чтобы иметь необходимые ресурсы [73.-С.9].
Виды электронного обучения
Электронное обучение можно классифицировать следующими двумя способами.
На основе технологии и инструментов.
Классификация на основе технологии даёт нам следующее разделение электронного обучения. Здесь необходимо отметить, что ни один из видов технологий не может полностью удовлетворить потребности образования.
Обучение с помощью аудиозаписи.
Обучение с помощью видеозаписи.
Computer-Based Training.
Web-Based Training.
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Применение компакт-дисков в процессе обучения.
Применение телевизионных средств для передачи занятий.
Обучение с использованием интерактивного телевидения.
Применение электронных книг в образовании.
Образование, основанное на применении ПЭВМ.
Использование электронной почты для обучения.
Обучение с помощью Интернета.
2.На основе метода преподавания уроков.
Сегодня большее внимание обращено такому виду электронного обучения, который обеспечивает связь между преподавателем и студентом или учителем и учеником. В связи с этим упоминаются три следующие модели электронного обучения, основанные на Интернете:
· электронное обучение онлайн. 
· электронное обучение оффлайн. 
 смешанное электронное обучение.
Механизмы и методы Электронное обучение онлайн/синхронная или онлайн коммуникация.
Электронное  обучение  онлайн  относится  к  тому  типу  обучения,  в
котором учитель одновременно с проведением урока находится в электронной среде обучения. В этом типе обучения ученик видит видеоизображение своего учителя. Соответственно, учитель также может наблюдать за задающим вопрос человеком, что обеспечивает живую дискуссию между двумя сторонами.
Этот метод во многих случаях используется в качестве замены электронного контекста, а иногда для решения проблем обучения. Он имеет форму традиционных занятий, которые передаются одновременно по Интернету.
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Электронное обучение оффлайн/асинхронная или оффлайн коммуникация
Здесь учитель не присутствует во время занятий. При данном методе вопросы обучающихся передаются преподавателю с помощью инструментов виртуальной среды обучения. Учитель также передает ответы на вопросы с помощью тех же инструментов. Например,
студенты могут задавать вопросы по электронной почте и по ней же получать ответы на них.
Смешанное (составное) электронное обучение
Данная модель использует все необходимые для обучения инструменты и технологии. В то же время в электронном обучении имеется аксиома, что ни один смешанный или отдельный инструмент,
или  технология  не  может  удовлетворить  все  потребности  учащегося.
Например, видеозапись, видеофильм могут быть очень полезны при изучении какого-либо физического или химического процесса, но не могут дать исчерпывающие ответы на все вопросы [42.-С.35].
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§ 2. История традиционного и электронного обучения
Дистанционное обучение впервые было применено в XIX веке под названием «Образование по переписке» (Correspondence Study).
После этого многие учебные заведения стали предоставлять возможность получения дистанционного образовании через переписку по почте.
Идея электронного обучения в вузах была предложена в Англии.
Согласно этому проекту соответствующие группы с помощью телевизионных передач получали образование и научные степени.
С разработкой концепции «бесплатной клиники» в США в 1960-е
гг. XX века были предприняты важные шаги в данном направлении.  В
1970-е гг. XX века с целью обеспечения всеобщего доступа к ПЭВМ в США стало развиваться заочное обучение. Впервые учебные занятия в режиме онлайн были реализованы одним из основоположников виртуальных вузов в США.
В 1988 г. в США было разработано программное обеспечение под названием «Цифровой наставник», в котором предлагалось применение ПЭВМ в программах образования.
С того времени и до сегодняшнего дня в области электронного обучения произошли значительные изменения. Например, в 1995 г.
Научно- исследовательский центр США на основе изменения и улучшения своей системы смог распространить метод электронного обучения по всему миру.
Можно привести следующий краткий обзор инструментов и методов, используемых в электронном обучении, – печатная продукция,
переписка, передачи радио и телевидения, факс, аудио и видеозаписи,
привод для чтения дисков, DVD, телефон, видеоконференции, ПЭВМ,
Интернет, веб, виртуальные среды обучения, система управления обучением [60.-С.18].
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В настоящее время в мире прилагается много усилий по применению дистанционного образования. В девяти густонаселенных странах мира под названием «E-9», в которые входят Бангладеш, Бразилия, Китай,
Египет, Индия, Индонезия, Мексика, Нигерия и Пакистан, главное внимание направлено на развитие школ, подготовку учителей и неформальное образование, особенно в области здравоохранения.
Европейский Союз в последние годы все больше подчеркивает важную роль составляющих дистанционного обучения в программах образования, в том числе дистанционное обучение в рамках Маастрихтского договора.
В Центральной и Восточной Европе дистанционное образование сыграло роль инструмента поддержки процесса перемен на пути к демократии и рыночной экономике.
Реализация электронного обучения в Америке
Одним из ведущих вузов в области электронного обучения является Массачусетский технологический институт (Massachusetts Institute of Technology, MIT), который в 2001 г. объявил о планах проведения некоторых занятий через Интернет. Это решение потрясло мировое научное сообщество. Разработчики реализовали данный проект с целью развития навыков у учащихся, обмена информацией и улучшения методов преподавания в вузах по всему миру. Это вызвало удивление большинства учебных центров. Зачем вузу, имеющему большой конкурс поступления и годовое обучение около 41 тысячи долларов, нужно распространять свои занятия через Интернет.
Моргосаки – топ-менеджер виртуального образования университета
MIT говорит: «Наша главная цель заключается в борьбе с монополизацией науки во всём мире. В настоящее время только тот, кто может заплатить большие деньги, имеет полный доступ к научным ресурсам, и данное положение необходимо со временем изменить».
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Изучение этих материалов занятий не ведет к получению степени
MIT, но очень полезно для любознательных и интересующихся наукой лиц. Учебные материалы, включая экзамены и различные брошюры,
размещены в виде файлов PDF на веб-сайте университета. Интересно также то, что разрешен перевод материалов сайта на различные языки мира. В прошлом году, согласно опубликованной статистике, канадцы с более чем 3.5 миллионами обращений стали самой большой аудиторией занятий MIT. Университет MIT официально реализует проект электронного обучения под названием OCW с 2002 г. По крайней мере,
это является одним из успешных опытов MIT, представленных миру с использованием возможностей глобальной сети [59.-С.11].
Электронное обучение в России
Развитие дистанционного образования в России берёт своё начало в начале 1990-ых гг. XX века, которое получило широкое применение в основном в последние десять лет.
Создание направления дистанционного обучения в образовательных и научных обществах России стало следующим шагом в развитии данного метода обучения.
Экономический факультет Государственного университета экономики, статистики и информатики (МЭСИ) организовал первую конференцию в данной области на тему: «Приёмы и методы дистанционного обучения в экономическом образовании», которую поддержали образовательные, социальные и экономические центры страны.
Сегодня мы можем с уверенностью говорить, что явление электронного обучения в России перешло в практический и полнофункциональный режим применения. В настоящее время в сфере высшего образования России Московский государственный университет,
Московский
энергетический   университет,   Московский   университет
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электронного машиностроения, Университет дружбы народов и ряд других вузов активно действуют в качестве центров дистанционного образования.
Государственными и частными центрами являются:
Государственный университет экономики, статистики и информатики,
Россия. Сегодня этот университет считается одним из университетов в России, полностью перешедших на электронное обучение. Более 10 тыс.
человек ежедневно посещают сайт университета. Учебные материалы университета размещены на 300 серверах и компьютерах резервного копирования. Парк ПЭВМ университета насчитывает более чем 30 тыс.
единиц. Электронное обучение в университете постоянно используется во всех формах обучения – дневном и вечернем. Для иностранных студентов также посредством электронного обучения в университете предложены подготовительные курсы.
Электронное обучение в университете реализовано на 15 факультетах и 17 отделениях. Опыт университета в области дистанционного образования и его передача в Министерство образования России привела
10 февраля 2003 г. к утверждению проекта под названием «Методы применения дистанционного обучения в образовании».
Центр электронного обучения (учебный центр). Как ясно из названия центра, деятельность центра имеет непосредственное отношение к электронному обучению. Данная компания с более чем десятилетним опытом в области академического электронного обучения и четырехлетним опытом электронного обучения в бизнес-компании имеет репутацию одной из главных частных организаций в России в данной сфере.
Компания «Компитентум». Опыт данной компании в области электронного обучения составляет около пятнадцати лет. Компания более чем десять лет работает с крупными мировыми подрядчиками в области электронного обучения.
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Представители компании утверждают, что история электронного обучения в России тесно связана с историей основания и развития компании. Компания была первым официальным представителем корпорации Microsoft в сфере онлайн обучения в России.
В настоящее время более 350 правительственных и неправительственных образовательных центров и крупных корпораций в России участвуют в программах обучения этой компании. Интересно,
что основные возможности компании находятся в области дистанционного обучения языкам. Компания имеет возможность предлагать свои услуги на английском, русском, чешском, украинском,
казахском и других языках, в особенности на языках стран Центральной Азии. Компания в 2006 и 2007 гг. была признана лучшим центром электронного обучения в сфере высшего образования в России.
Основанная в 1995 г., Академия АОР считается одним из пионеров в области электронного обучения в России. Деятельность компании охватывает более 25 крупных городов России. Академия АОР также имеет представительства в таких странах, как Украина и Казахстан.
Компания считает, что качество не должно быть связано с регионом и под этим лозунгом осуществляет свою деятельность. В центре внимания организации находятся вопросы доступа к информационным технологиям, и клиенты Академии из разных уголков России получают доступ к более 3.000 учебным IT-курсам. Академия АОР стоит в передних рядах инициаторов создания виртуальных университетов в России.
Университетские центры электронного обучения. Заочный российский институт экономики, Дальневосточный государственный университет, Открытый институт Евразии, Институт дистанционного образования университета дружбы народов, Институт дистанционного обучения томского университета, Институт международного образования России, Международный институт экономики и права,
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Государственный  университет  экономики,  статистики  и  информатики,
Московский энергетический институт, образовательный проект «Профи» Иркутского университета, Государственный университет открытого обучения, Межуниверситетский центр дистанционного образования томского университета, Центр дистанционного образования алтайского госуниверситета, Центр дистанционного образования байкальского государственного университета экономики и международного менеджмента иркутского госуниверситета, Центр дистанционного образования государственного университета им. Баумана, Центр дистанционного образования государственного университета им.
Мухина.
Таблица 1.
Развитие рынка электронного обучения в России с 2006
по 2012 гг. (прогноз)
	
	
	Академические
	
	

	Год
	Бизнес компании
	учреждения
	Общая сумма
	

	
	(млн. долл.)
	
	
	

	
	
	(млн. долл.)
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	2006
	48
	76
	124
	

	
	
	
	
	

	2007
	72
	99
	171
	

	
	
	
	
	

	2008
	107
	169
	277
	

	
	
	
	
	

	2009
	162
	220
	372
	

	
	
	
	
	

	2010
	275
	330
	605
	

	
	
	
	
	

	2011
	468
	495
	963
	

	
	
	
	
	

	2012
	796
	743
	1539
	

	
	
	
	
	


На  основе  анализа  издания  о  высоких  технологиях  CNews.ru,
развитие электронного обучения в сфере бизнеса в России в год составляет около 50%, а в академической области годовой рост составляет около 30%.
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На основе анализа и исследований в академической области Государственный университет экономики, статистики и информатики Москвы считается одним из лучших центров в области электронного обучения в России. Этот университет имеет 13 филиалов, 97
представительств и более 200 партнёров в различных регионах России,
государствах Центральной Азии и других странах.
По данным статистики, в настоящее время в 2272 городах России используется система электронного обучения.
Сотрудничество с другими странами в области электронного обучения
На основании статистических данных, Россия в области электронного обучения, главным образом, взаимодействует со странами Центральной Азии. Монопольная или чисто российская система дистанционного обучения данного университета называется «Прометей» или «Прометеус». Эта система является полностью российской, в рамках которой программы дистанционного образования реализуются на территории России и во многих странах Центральной Азии.
Проблемы развития электронного обучения в России
Отсутствие в России единого и определенного стандарта электронного обучения.
Медленное развитие электронного обучения в технической области России.
Излишняя осторожность и неуверенность в различных образовательных и коммерческих областях в использовании электронного обучения.
Отсутствие качественного контента электронного обучения.
В России реализуются следующие программы электронного обучения: поддержка видеоконференций, возможность определения
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метода обучения самими пользователями, поддержка и оптимизация структуры организации, поддержка методов электронного обучения на основе системы меритократии, сближение организаций электронного обучения, создание учебных классов, поддержка некоммерческого образования.
Роль Министерства образования и науки и частного сектора
Министерство образования и науки Российской Федерации в настоящее время акцентирует своё внимание на двух следующих важных факторах:
Глобализация образования в России для вступления в ВТО.
Развитие конкуренции среди высших учебных заведений страны.
Несомненно, что использование потенциала электронного обучения
· России будет способствовать достижению этих целей. 

· соответствии с имеющимися данными можно заключить, что в России частный сектор в области электронного обучения уделяет большее внимание данному вопросу, чем государственный [61.-С.33]. 

История и состояние электронного обучения в Иране
Так как электронное обучение является развитой формой дистанционного обучения, следовательно, вначале будет рассмотрена история дистанционного образования и далее - текущее состояние электронного обучения в Иране.
· 1971 г. университет им. Абу Райхана Бируни впервые ввёл дистанционное обучение для четырех учебных дисциплин, и в последующие годы количество таких дисциплин было доведено до семи. 

· 1973 г. был основан Иранский свободный университет. Свободный университет направил значительные усилия на распространение учебных материалов среди студентов и смог в короткие сроки подготовить и предложить десятки статей и книг. Этот университет в 1980 г. прекратил 

свою деятельность.
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В 1976 г. в головном офисе университета им. Абу Райхана Бируни сформировалась новая структура под названием «Региональные вузы»,
которая создавала новые филиалы университета в разных частях страны
· управляла ими. Система образования новой структуры сочетала очное 

· дистанционное обучение. 

Университет им. Абу Райхана Бируни в 1980 г. выпустил 1779 человек с объединенной степенью и 1305 человек со степенью бакалавра и прекратил свою деятельность в области дистанционного образования. В
период между 1980 и 1987 гг. в Иране не отмечено никакой деятельности в области дистанционного образования.
Университет Паями Нур в качестве единственного представителя дистанционного образования в Иране начал свою деятельность в 1987 г.
Бывшая высшая школа Давоманд была выбрана в качестве центрального офиса данного университета, и после перевода научных членов и сотрудников свободного университета Ирана в этот центр началась деятельность университета Паями Нур. Официально университет был основан в 1981 г., и его деятельность началась с учреждения 29 центров по четырём учебным дисциплинам [21.-С.85].
Структура университета Паями Нур основана на системе образования открытого британского университета и предназначена для дистанционного обучения. Но можно сказать, что в Иране развитие информационных и коммуникационных технологий во всех областях,
особенно в сфере электронного обучения, было начато с представлением первого национального проекта под названием «Такфо», в ходе которого проведены многочисленные мероприятия на базе университетов или курсов электронного обучения (виртуальных).
Тегеранский университет с созданием центра электронного обучения в 2002 г. является первым университетом, которые провел исследования в этой области. Следует отметить, что первые виртуальные курсы были
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организованы в 2004 г. в университете Шираза, а затем в Университете науки и промышленности им. Туси и Амира Кабира [24-С.65].
Развитие электронного образования в Иране совпадает с широким распространением ПЭВМ среди различных культурных и социальных слоёв населения. С развитием коммуникационных сетей электронное обучение переживает значительные перемены.
Международный университет Ирана совместно с центрами университетов Ирана обеспечил условия для развития электронного обучения на уровне вузов. В августе 2002 г. силами университета была реализована первая программа виртуального обучения. После этого вузы Санъати Шарифа, Исфахана, Шираза, Тегерана, Свободный университет южного региона Тегерана, Религиозный университет и Интернет университет Ирана приняли участие в проектах электронного обучения [56.-С.201].
Министерство науки, исследований и технологий Исламской Республики Иран предлагает Национальный проект развития виртуальных вузов в стране с целью реализации следующих задач:
– сделать высшее образование доступным для всех; 
– развивать таланты людей за пределами вузов; 
– сократить число претендентов, поступающих на конкурсных испытаниях в вуз; 
– сократить расходы на междугородные поездки; 
– расширить границы познания за пределы традиционных представлений; 
– усилить работу в направлении уменьшения физических размеров вузов; 
– повысить потенциал научной конкурентоспособности страны [54]. 
Национальный стандарт электронного обучения
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Стандарт «электронного обучения» (виртуального) подготовлен Организацией по стандартизации и промышленных исследований Ирана и 21.02.1987 г. утвержден на 41-ой сессии Национального комитета по стандартизации ПЭВМ и обработке данных, и принят в качестве национального стандарта Ирана [36.-С.53].
Развитие электронного обучения в сфере образования Ирана
В последующий период университеты начали использовать метод дистанционного обучения, а Министерство образования и воспитания начало предпринимать определённые шаги в этой области.
Применение информационных технологий на стадии обучения и воспитания реализуется с помощью таких проектов, как проект такаффо,
смарт-школы («умная школа»), веб-сайта развития для помощи классному обучению и введению новшеств в процесс образования в Иране [32.-С.46].
В области среднего образования руководитель отдела дистанционного обучения Министерства образования и воспитания сообщил, что в стране действуют около 1.700 учреждений дистанционного обучения, в которых на данный момент обучается
500.000 студентов.
Руководитель Отдела дистанционного обучения Министерства образования и воспитания сообщил, что в ближайшем будущем в Иране и в некоторых других странах будут созданы 2.500 специализированных сайтов дистанционного обучения [55.-С.63].
Практика показывает, что дистанционное образование в Иране начинается с метода обучения «по переписке», а затем развивается с помощью образовательных радио и телевизионных передач.
В настоящее время электронное обучение применяется в некоторых государственных и частных вузах. В некоторых случаях сочетание методов обучения (очные и заочные) привлекает всё большее внимание,
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но пока нет в наличии точных отчетов официальных источников, давших чёткую оценку функционирования образовательных учреждений или вузов, организовавших курсы электронного обучения. Но факты говорят о том, что данные вузы предлагают свои курсы в различных областях в электронном формате.
Таблица 2
Виртуальные вузы Ирана (Источник: [57])
	Строка
	Название вуза
	
	Название факультета
	Адрес
	

	
	
	
	и степень образования
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	1.
	Изучение английского языка.
	
	

	
	
	Непрерывная степень бакалавра.
	
	

	
	
	2.
	Бакалавр инженера ПЭВМ.
	
	

	
	
	Аппаратное обеспечение.
	
	

	
	
	3.
	Бакалавр инженера ПЭВМ.
	
	

	
	
	Программное обеспечение.
	
	

	
	
	4.
	Прерывная степень бакалавра.
	
	

	
	
	Контроль и точные измерительные
	
	

	
	Институт электронного
	приборы.
	
	

	
	
	5.
	Прерывная степень кандидата наук.
	http://
	

	1
	обучения
	
	
	
	

	
	
	Инженер информационных
	www.reisu-fars.com
	

	
	университета Шираз
	
	
	

	
	
	технологий. Отделение электронной
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	коммерции.
	
	

	
	
	6.
	Прерывная степень бакалавра.
	
	

	
	
	Инженер прикладной электроники.
	
	

	
	
	7.
	Кандидат наук. Электротехника.
	
	

	
	
	Отделение контроля.
	
	

	
	
	8.
	Прерывная степень кандидата наук.
	
	

	
	
	Право. Криминология и уголовное
	
	

	
	
	наказание.
	
	

	
	
	
	
	

	2
	Центр
	Информационные технологии и
	http://
	

	
	подготовки
	управление.
	www.aut.ac.ir/
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	виртуального
	Управление информационных
	virtual-aut/
	

	
	образования.
	технологий. Медицина.
	
	

	
	Промышленный
	Компьютерная инженерия-
	
	

	
	университет им. Амира
	архитектура
	
	

	
	Кабири
	Электротехника – коммуникации.
	
	

	
	
	Управление электрической энергией.
	
	

	
	
	Медицинская инженерия
	
	

	
	
	биоматериалов.
	
	

	
	
	Информационные технологии –
	
	

	
	
	компьютерные сети.
	
	

	
	
	Промышленное производство –
	
	

	
	
	управление системами.
	
	

	
	
	Социально-экономические системы.
	
	

	
	
	Химическая инженерия.
	
	

	
	
	Искусственный интеллект.
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	1. Степень кандидата наук в области
	
	

	
	
	управления информационными
	
	

	
	
	технологиями.
	
	

	
	
	2. Степень кандидата наук в области
	
	

	
	Международный
	менеджмента (MBA).
	http://
	

	3
	
	3. Курс цифровой графики.
	
	

	
	институт Ирана
	
	www.iuiedu.com/
	

	
	
	4. Курс специалиста по
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	информационным технологиям.
	
	

	
	
	5. Курс аппаратного обеспечения и
	
	

	
	
	сеть.
	
	

	
	
	6. Курс инженера сети.
	
	

	
	
	
	
	

	
	Система виртуального
	Около 167 электронных занятий на
	http://
	

	
	обучения института им.
	
	
	

	4
	
	различных факультетах и отделениях
	vu.um.ac.ir/
	

	
	Фирдоуси
	
	
	

	
	
	Института им. Фирдоуси.
	login.php
	

	
	в Мешхеде
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	Центр
	Степень бакалавра компьютерной
	http://
	

	5
	электронного
	инженерии- отделение
	www.elearning-
	

	
	обучения
	информационные технологии и
	iust.ir
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	института
	программное обеспечение.
	
	

	
	наук и
	Степень бакалавра промышленной
	
	

	
	искусств Ирана
	инженерии – отделение создания,
	
	

	
	
	классификации и анализа систем.
	
	

	
	
	Степень кандидата наук компьютерной
	
	

	
	
	инженерии- отделение
	
	

	
	
	информационных технологий и
	
	

	
	
	программного обеспечения.
	
	

	
	
	Степень кандидата наук
	
	

	
	
	промышленной инженерии – отделение
	
	

	
	
	менеджмента.
	
	

	
	
	Кандидат наук химической инженерии
	
	

	
	
	– отделение моделирования и
	
	

	
	
	управления процессами.
	
	

	
	
	Степень кандидата наук по химии –
	
	

	
	
	отделение физической химии.
	
	

	
	
	Степень кандидата наук по
	
	

	
	
	архитектуре – отделение
	
	

	
	
	градостроительства.
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	Управление таможни, государственное
	
	

	
	
	управление, бухгалтерское дело,
	
	

	
	
	страховое управление, управление
	
	

	
	
	коммерческим и промышленным
	
	

	
	
	секторами.
	
	

	
	
	Персидский язык и литература,
	http://
	

	
	Иранский
	английский язык и литература,
	
	

	6
	
	
	www.net2university.
	

	
	Интернет-университет
	переводчик английского языка и
	
	

	
	
	
	com
	

	
	
	русского языка и литературы.
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	Социальные науки, право, социология
	
	

	
	
	и социальное планирование
	
	

	
	
	Педагогические науки и управление
	
	

	
	
	образованием.
	
	

	
	
	Программное обеспечение, прикладная
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	математика и статистика.
	
	

	
	
	Изучение Корана и хадисов, истории и
	
	

	
	
	культуры ислама.
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	Степень бакалавра и кандидата наук
	
	

	
	
	по бизнес-управлению.
	
	

	
	
	Степень бакалавра и кандидата наук
	
	

	
	
	по финансовому управлению.
	
	

	
	
	Степень бакалавра и кандидата наук
	
	

	
	
	по бухгалтерскому делу.
	
	

	
	
	Степень бакалавра и кандидата наук
	
	

	
	
	по управлению малым бизнесом.
	
	

	
	Центр
	Степень кандидата наук по
	http://
	

	7
	электронного обучения
	менеджменту.
	
	

	
	
	
	utec.ut.ac.ir
	

	
	университета Тегерана
	Степень кандидата наук по
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	корпоративному
	
	

	
	
	предпринимательству.
	
	

	
	
	Степень кандидата наук по общему
	
	

	
	
	предпринимательству.
	
	

	
	
	Степень бакалавра экономических
	
	

	
	
	наук.
	
	

	
	
	Степень бакалавра по электронной
	
	

	
	
	коммерции.
	
	

	
	
	
	
	

	
	Виртуальный колледж
	Степень бакалавра наук о хадисах.
	http://
	

	8
	
	Степень кандидата наук в науках о
	
	

	
	религиозных наук
	
	vu.hadith.ac.ir
	

	
	
	хадисах, отделение Нахдж-аль-балага.
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	Управление
	Бакалавр промышленного
	
	

	
	
	строительства – системное
	
	

	
	электронного обучения
	
	
	

	
	
	планирование и анализ.
	http://
	

	
	промышленного
	
	
	

	9
	
	Компьютерная инженерия-
	www.kntu-
	

	
	университета им.
	
	
	

	
	
	программное обеспечение.
	elearning.ir
	

	
	Хаджи
	
	
	

	
	
	Бакалавр информационных
	
	

	
	Насреддина Туси
	
	
	

	
	
	технологий.
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	10
	Виртуальный
	Магистр и доктор наук исламской
	http://
	

	
	университет
	этики совместно с Университетом
	www.icde.net
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


45
	
	Исламская культура и
	Паеми Нур и Центром исследований
	
	

	
	образование
	AICTC университета им. Шарифа.
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	Кандидат наук управления
	
	

	
	Высшее
	информационными технологиями.
	
	

	
	
	Кандидат наук менеджмента (MBA).
	http://
	

	
	учебное
	
	
	

	11
	
	Кандидат наук управления проектами
	www.mehralborz.
	

	
	заведение им. Мехра
	
	
	

	
	
	программного обеспечения (SPM).
	com
	

	
	Албурза
	
	
	

	
	
	Кандидат наук управления банковским
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	делом.
	
	

	
	
	
	
	

	
	Высшее
	
	
	

	
	некоммерческое
	Бакалавр информационных
	http://
	

	12
	учебное заведение по
	
	www.iran-vu.com/
	

	
	
	технологий.
	
	

	
	ПЭВМ
	
	Index.htm
	

	
	
	
	
	

	
	Тегерана
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	Бакалавр по управлению финансами.
	
	

	
	
	Бакалавр по управлению
	
	

	
	Высшее
	производством.
	http://www.nooretou
	

	
	некоммерческое
	Бакалавр права.
	
	

	
	
	
	ba.ac.ir/(S(vfhj2545x
	

	13
	виртуальное учебное
	Магистр MBA.
	
	

	
	
	
	ms1va55bgnffv45))/g
	

	
	заведение имени Нура
	Кандидат наук по электронной
	
	

	
	
	
	eneral/default.aspx
	

	
	Туби
	торговле.
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	Специализированные курсы
	
	

	
	
	стратегического управления и ICDL.
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	1. Магистр управления IT.
	
	

	
	Электронные курсы
	2. Бакалавр бухгалтерского дела.
	
	

	14
	Университета имени
	3. Краткие курсы электронного
	http://vu.sbu.ac.ir
	

	
	Шахида Бихишти
	обучения стратегического управления
	
	

	
	
	и ICDL.
	
	

	
	
	
	
	

	
	Международный
	Долгосрочные курсы (бакалавр)
	
	

	
	
	исламского образования.
	
	

	
	Виртуальный
	
	
	

	
	
	Краткосрочные курсы изучения
	
	

	15
	университет имени
	
	http://ikvu.ir
	

	
	
	Корана, мировоззрение, логика и
	
	

	
	Имама
	
	
	

	
	
	философия Ислама.
	
	

	
	Хомейни
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	Бакалавр биомедицинской инженерии.
	
	

	
	Политехнический
	Бакалавр материаловедения
	
	

	16
	
	(металлургия).
	http://www.sut.ac.ir/
	

	
	университет Соханд
	
	
	

	
	
	Бакалавр химической инженерии
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	(нефтехимия).
	
	

	
	
	
	
	

	
	Центр электронного
	Применение данных проектов генома в
	
	

	
	
	биотехнологии.
	http://elearning.iribs.
	

	17
	обучения ассоциации
	
	
	

	
	
	Применение информационных
	org/browse.php
	

	
	биотехнологии Ирана
	
	
	

	
	
	технологий в интересах биотехнологии.
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	Девять полугодовых курсов
	
	

	
	
	промежуточной степени (для
	
	

	
	
	бакалавра).
	
	

	
	Научно-прикладное
	Десять полугодовых курсов степени
	
	

	18
	высшее учебное
	бакалавра.
	http://www.ieht.ac.ir
	

	
	заведение
	Десять модульных курсов.
	/
	

	
	
	
	
	

	
	гидроэнергетики
	Улучшение и развитие управления.
	
	

	
	
	Управление изменений.
	
	

	
	
	Точка зрения Ислама на управление.
	
	

	
	
	Организация.
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	Основы управления проектом.
	
	

	
	
	Расширенное управление проектом.
	
	

	
	
	Решение проблем.
	
	

	
	
	Английский язык. Специальность и
	
	

	
	
	профессия.
	
	

	
	
	Принцип и понятие стратегического
	
	

	
	
	управления.
	http://www.magfa.co
	

	19
	Компания Магфа
	Принцип и понятие эффективного
	m/fa/Pages.asp?pgN
	

	
	
	управления.
	ame=Elearning
	

	
	
	Обучение машинным управлением
	
	

	
	
	(ICDL).
	
	

	
	
	Введение в управление энергетикой.
	
	

	
	
	Ориентация на клиента.
	
	

	
	
	Руководство групп.
	
	

	
	
	Целенаправленная поддержка групп.
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	Основы маркетинга.
	
	

	
	
	Изучение SAP Overview.
	
	

	
	
	
	
	

	
	Сайт виртуального
	Около 90 электронных занятий
	
	

	
	обучения Университета
	
	http://www.mums.ac
	

	20
	
	различных факультетов медицинского
	
	

	
	медицинских наук в
	
	.ir/elearning/fa/index
	

	
	
	университета в Мешхеде.
	
	

	
	Мешхеде
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	Электронное
	
	
	

	
	подразделение
	Магистр управления
	http://www.iauec.co
	

	21
	Свободного
	
	m/portal.aspx?tabid
	

	
	
	информационными технологиями.
	
	

	
	исламского
	
	=1337
	

	
	
	
	
	

	
	университета
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	Университет Паёми
	Магистр менеджмента.
	http://www.pnu.ac.ir
	

	22
	
	Магистр этики.
	/Portal/Home/Defau
	

	
	Нур
	
	
	

	
	
	Бакалавр ПЭВМ.
	lt.aspx
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	Магистр этики.
	
	

	
	Международный
	Магистр толкования Корана.
	http://www.almostaf
	

	23
	Университет им. Аль-
	Бакалавр исламского права и наук.
	aou.com/fa/Default.
	

	
	Мустафы
	Факультативный курс персидского
	asp
	

	
	
	языка.
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	Предложение ряда электронных
	
	

	
	
	занятий в группе изучения ПЭВМ
	
	

	
	
	Свободного исламского университета
	
	

	24
	Новейшая система
	Мешхеда, в группе биомедицинской
	http://novinlearn.ir/
	

	
	виртуального обучения
	инженерии Свободного исламского
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	университета, некоммерческом
	
	

	
	
	университете Хорасан, подразделении
	
	

	
	
	Само.
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· 3. Требования к содержанию электронного обучения 

· составлении контекста онлайн-обучения необходимо использовать такие стратегии, которые позволяют учащимся понять и обратить внимание на информацию и активно запоминать ее. Учащиеся используют свою сенсорную систему для освоения информации в форме чувств. Необходимо использовать стратегии, максимально способствующие проявлению ощущений [65]. Например, оответствующее расположение информации на странице, особенности страницы (цвет, 

графика,  размер  шрифта  и  т.д.)  и  методы  подачи  информации
(аудиальный, визуальный, анимационный, видео).
Учащиеся перед восприятием и обработкой информации должны понять ее на чувственном уровне. Стратегии, необходимые для развития понимания и интереса к онлайн-обучению, приведены далее [63].
Важная информация должна быть расположена в середине страницы и учащиеся должны читать ее слева направо (для латинского алфавита).
Учебную информацию для привлечения внимания необходимо выделять различными способами.
Учащиеся должны понимать необходимость занятий, чтобы уметь сосредотачиваться на получаемой информации.
Презентация материалов должна соответствовать уровню знаний учащегося, чтобы он мог воспринять ее смысл. Сочетание простого и сложного материала поможет адаптации учащегося к различным уровням обучения.
Эти стратегии позволяют учащимся сохранять информацию в долговременной памяти и придавать смысл новой информации. Задача учащихся состоит в налаживании связи между новой и хранящейся в долговременной памяти информацией.
Стратегии должны способствовать реализации следующих моделей:
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– подготовка концептуальных моделей, которые учащиеся могут применить в своих существующих ментальных моделях, или для сохранения структуры необходимо их использовать при изучении деталей урока; 
– используйте предварительные опросы для прояснения ожиданий и активизации имеющейся структуры знаний учащихся и обеспечения мотивации к поиску дополнительных ресурсов и достижения результата. 
– информация должна передаваться по частям, чтобы предотвратить переполнение активной памяти. Учебные материалы онлайн-обучения должны составлять от 5 до 9 пунктов на одной странице, чтобы облегчить обработку в активной памяти; 
– если урок содержит много пунктов, то он должен быть организован 
· виде информационного плана. Информационный план является видением представления занятий онлайн, которые могут быть сформированы в трех формах: 1 – линейной, 2 – сетевой и 3 – 

иерархической.
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Диаграмма 3 – Линейный информационный план (37)
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Диаграмма 4 – Сетевой информационный план (37)
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Диаграмма 5 – Иерархический информационный план [37]
В процессе урока каждый пункт отображается в общем информационном плане и затем разделяется на подпункты. В конце урока, интерпретируя связи между элементами, в генеральный план повторно вносятся корректировки. С целью углубленной обработки, учащиеся должны в конце каждого урока обращаться для предоставления информации и ее обновления в плане [67].
Эффективные
онлайн-занятия    должны    использовать    техники,
предоставляющие учащимся возможность поиска и постижения информации, обеспечивающие стратегии высокой обработки и сохранение информации в долговременную память [7].
Вопросы, решаемые с помощью электронного обучения
В этом разделе рассматриваются потребности аппаратного и программного обеспечения учащихся, разработчиков, преподавателей,
руководителей и т. д.
Эти потребности разделены на пять частей:
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– Потребности учащихся. 
– Потребность в организации электронного обучения. 
– Потребность в развитии электронного обучения. 
– Потребность в предложении электронного обучения. 
– Структурная потребность электронного обучения [29]. 
Подходы электронного обучения
Веб-ориентированное обучение, интернет-обучение и передовое обучение [99].
В других определениях «электронное обучение» относится к образованию через такие электронные средства массовой информации, как Интернет, Интранет, Экстранет и гипертекст [86].
Для измерения различных аспектов электронного обучения необходимо рассмотреть факторы восприятия и мышления пользователей в качестве полезных инструментов определения патологии
[105].
В связи с этим структуру подходов пользователей к технологиям на основе взглядов Хонга и Лао можно разделить на три основные части – чувственную, когнитивную и поведенческую оценки [95].
Розенберг также считает, что электронное обучение основывается на этих трех основных критериях [95]:
Электронное обучение представляет собой сеть, которая непрерывно обновляет, хранит и распространяет информацию.
Содержание послания с помощью стандартных технологий и ПЭВМ передается пользователю (обучающемуся).
Электронное обучение служит в качестве учебного пособия и таким образом может быть использовано наряду с традиционными методами обучения.
С целью разработки эффективных сред электронного обучения Лао предлагает учитывать три фактора [85]:
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– Особенности учащихся. 
– Систему обучения. 
– Взаимодействие. 
В организации и развитии электронного обучения очень важно понимать потребности общества. Необходимо определение характеристик учащихся, таких как отношение, мотивация, убеждения и уверенность [89].
Электронное образование поддерживает независимые среды обучения. То есть каждый пользователь получает множество возможностей обучения в соответствии со своими способностями к электронному обучению. Благодаря использованию мультимедийных средств учащиеся получают возможность развития своих когнитивных навыков [100].
Среды электронного обучения предполагают вид определенного группового взаимодействия. Например, взаимодействие учителя с учеником или взаимодействие между самими учащимися. Групповое взаимодействие является видом совместного обучения, которое помогает учащимся продвигаться в областях своей деятельности [104].
Многие из понятий обучения формируются в социальных рамках, и
данный процесс вызывает формирование обратной структуры восприятия [68].
Следовательно, на основе главных критериев взаимообучения приведем три главных вида электронного обучения:
– Независимое обучение. 
– Мультимедийные среды. 
– Обучение с участием преподавателя. 
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Рисунок 1 – Создание эффективных сред электронного обучения
Многие высшие учебные заведения и колледжи стремятся внедрить у себя электронное обучение, чтобы эффективно и правильно следовать потребностям образования [74].
При формировании позитивного взгляда на электронное обучение у ответственных лиц сферы образования появится еще большая мотивация
· его применению [87]. 

· соответствующих исследованиях «отношение» разделено на эмоциональный, когнитивный и поведенческий факторы [102]. 

Эмоциональный фактор определяется чувством любви или ненависти к конкретному объекту, когнитивный фактор относится к его убеждениям и идеям, поведенческий аспект связан с тем, к чему действительно стремится человек.
Одной из концептуальных моделей изучения восприятия и отношения пользователей к информационным технологиям является «трехуровневая модель использования информационных технологий»[87].
Данная модель является производной от другой модели под названием «модель принятия технологий», которая рассматривается в качестве средства определения отношения пользователей к информационным технологиям.
«Модель принятия технологий» предлагает две специальные идеи поведения: 1 – отношение к простоте и 2 – полезность использования.
Эти два подхода в целом определяют выбор человека при использовании
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технологии. Но на основе отношения человека к информационным технологиям, следует указать на следующую «модель из трех циклов»:
 Индивидуальный опыт и качество системы.
 Эмоциональные и когнитивные циклы.
 Цикл поведенческих намерений.
Первый цикл – «индивидуальный опыт и качество системы» оказывает влияние на когнитивные и эмоциональные факторы, второй цикл – «эмоциональные и когнитивные циклы» влияет на изменения
«поведенческих намерений» людей при использовании технологий.
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Рисунок 2 – Три цикла модели использования информационных технологий
На основе концепции «модели из трех циклов» качество системы является ключевым фактором и связано с когнитивными и эмоциональными факторами.
В связи с поведенческими намерениями Делон и Маклин считают, что при изучении качества системы также рассматриваются и образ поведения человека и качество информации, считающиеся очень важными факторами успеха информационных систем. Так как электронные среды обучения являются мультимедийными системами, то качество информации может выражаться в различных информационных форматах.
Составляющие системы виртуального обучения
Без учета инфраструктуры виртуального обучения и его целей трудно надеяться на его эффективность и реализацию. Необходимо перед
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принятием каждого решения определять эти подструктуры, а затем реализовывать их в соответствии с целями виртуального обучения.
Следует отметить, что хотя цели виртуального обучения совпадают с задачами дистанционного обучения, однако они различны по сути.
Проблема роста претендентов на получение высшего образования и развитие информационных и коммуникационных технологий привели к возникновению новых подходов к обучению и его методам.
Одним из последних изменений в этой области считается виртуальное образование. Виртуальное образование возникло в качестве решения этой проблемы и обеспечило новые возможности в жизни и образовании,
особенно для взрослых людей. Для установления системы виртуального образования необходимо рассмотреть многие факторы вместе и в сочетании друг с другом. Сравнительные исследования и обзор литературы виртуального обучения показали, что самые важные составляющие системы образования состоят из:
Технологической инфраструктуры. Включает основополагающие системы коммуникации (волоконно-оптические, спутниковые ресиверы,
микропроцессоры
и   др.),   сеть   Интернет,   Интернет-провайдеров,
подключение системы образования к сетевым системам и т.д.
Человеческая инфраструктура. Внедрение системы виртуального обучения требует привлечения квалифицированного технического персонала, разработчиков технических и учебных проектов,
преподавателей,  студентов,  проектировщиков,  администраторов  и  т.д.
Также  необходимы  обширные  знания  –  умение  использовать  ПЭВМ,
текстовые редакторы, извлекать из веб научные знания вместо бесцельного просмотра веб-страниц, применять программное обеспечение, мультимедиа, находить ошибки и исправлять их и т.д..
Здесь, несомненно, имеют важное значение новые подходы, изменение восприятия и понимания совокупности факторов и корректирование ролей, отношений и методов деятельности.
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Педагогическая инфраструктура. Смена парадигмы преподавания и обучения, изменение от контролируемого обучения в классе к системе самообучения свободной от временных и пространственных ограничений, новые методы обучения (синхронные и асинхронные),
новая педагогическая экология, смещение центра внимания от преподавателя к ученику, смещение сосредоточенности от преподавания к обучению, новейшие методы обучения и оценки и т.д.
Культурная,    социальная    и    определяющая    инфраструктура.
Нетократическая культура (ориентированная на Интернет), воспитание гражданина мира с соблюдением национальных и местных ценностей,
обращение внимания на цифровой разрыв и направление усилий на справедливое распределение процессов преподавания и обучения,
сетевой культуры и традиций, изменение социальной роли высшего образования, развитие новой педагогической культуры (независимость и самостоятельность учащегося) в качестве доминирующей организационной культуры в средах преподавания и обучения.
Экономическая
инфраструктура.     Электронная     коммерция,
доходность, новейшие методы распределения ресурсов и бюджета, новые модели обеспечения, маркетинг и развитие рынка образования,
экономика без посредников, возврат на инвестиции, макроэкономика,
косвенная
эффективность    (расширение    выбора    учебных    тем,
преподаватель, средство массовой информации, цена, скорость, способы обучения и т.д. для учащегося).
Инфраструктура  управления  и  руководства.  Управление  знаний
(смещение акцента к организационному обучению, а не индивидуальному, разработка способов передачи накопленных знаний и опыта между сотрудниками организации). Выбор стратегии взаимосотрудничества и здоровой конкуренции, новые стратегии руководства и управления, включая совместное управление,
превентивное и динамичное управление, международные и глобальные
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подходы к организационным вопросам, разработка политик, курсов и правил в области виртуального образования, в связи с такими различными факторами, как объем работы, способ привлечения научных сотрудников, методов, проверка и лицензирование, вопросы интеллектуальной собственности, качественные и количественные стандарты, обеспечение качества, оригинальности и достоверности информации, меры электронной безопасности, приемлемые политики использования и т.д.
Административная
инфраструктура    и    система    поддержки.
Электронная система управления, организационная, учебная и техническая система поддержки учащихся, преподавателей и сотрудников, доступ к цифровым ресурсам, услугам и т.д. [13].
Особенности электронного обучения
Насколько хорошо разработана программа электронного обучения,
настолько  больше  можно  обеспечить  специальные  характеристики,
полезные в процессе изучения. Во всяком случае, эти характеристики должны быть в значимой форме включены в программу электронного обучения.
Насколько больше доля составляющих определенной программы электронного обучения, настолько больше возможностей и характеристик она может обеспечить. Степень эффективности характеристик электронного обучения сильно зависит от вопроса их включения в разработку программ.
Качество и степень влияния одной характеристики электронного обучения можно определить через рассмотрение важных кризисных тем среды обучения.
Ниже приведены примеры некоторых характеристик электронного обучения. Интерактивность, реальность, полный контроль, комфорт,
самодостаточность,   легкость   использования,   поддержка   онлайн,
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безопасность, умеренность расходов, совместное обучение, формальные и неформальные среды, многопрофильность, оценка онлайн, поиск онлайн, глобальная доступность, межкультурные взаимодействия,
отсутствие дискриминации и т.д.
С  развитием  Интернета,  технологий  и  методов  онлайн  обучения,
улучшились  составляющие  электронного  обучения.  Характеристики,
обеспечиваемые составляющими электронного обучения, представлены в табл. 3.
Таблица 3
Характеристики составляющих сред электронного обучения (Источник: [1])
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Педагогические аспекты влияния на качество электронного обучения
Педагогические аспекты относятся к таким элементам и категориям,
как
интеграция   учебных   планов   и   средств   электронной   среды,
организация содержания, степень участия учащихся в учебном процессе,
роль учителя и способы использования инструментов оценки.
Траулер (1999) обращает внимание на следующие важные понятия оценки эффективности курсов электронного обучения – использование соответствующей программы обучения, внимание к творческому мышлению, применение новых методов и стилей обучения, внимание к стандартам учебной программы, соблюдение критериев качества контекста и способы его создания, применение ресурсов способствующих обучению и т.д.
Уэйн и коллеги считают, что качество курсов электронного обучения,
зависит, в первую очередь, от активности обучаемого. С их точки зрения,
среда электронного обучения тогда считается эффективной и качественной, когда учащимся предоставляется возможность поиска информации и участия в форумах, а учителю возможность постоянного контроля и получения быстрой обратной связи. В этой среде учащийся и учитель должны иметь без каких-либо ограничений доступ к сети и удобному графическому интерфейсу. Кроме того, менеджеры курсов должны с помощью таких детальных организационных стратегий, как создание программы графиков, бюджетов и ресурсов, поддержка персонала, предоставление необходимого оборудования и анализа затрат и прибыли вырабатывать эффективные решения. Следовательно,
они для оценки веб-среды обучения должны приступить к изучению качества пяти элементов, аспектов обучения, простоты использования,
организационных аспектов, затрат и прибыли, технологий и их поддержки [103].
Другие исследователи – Синица и Розински [94] также рассматривают вопрос качества электронного обучения в связи с потребностями и
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характеристиками учащихся. По их мнению, оценка качества курсов электронного обучения является многомерным явлением. Они называют каждый параметр метаданным качеством2. Для рассмотрения метаданных обучения необходимо учесть цели учебного курса, степень внимания к потребностям специалистов и преподавателей, целевую аудиторию, среду обучения (каталоги, учебные пособия, инструменты оценки и обратной связи) и другие ресурсы обучения.
Исследователи Уинг и Миллер считают, что электронная среда обучения должна соответствовать гипотезам конструктивной теории обучения. По их мнению, эффективная и качественная среда обучения должна направлять учащегося к самостоятельному изучению и обеспечить развитие его информационных и коммуникационных навыков [72].
Ряд других исследователей, также указывая на важность структуры знаний, утверждает, что для содействия процессу приобретения знаний в электронной среде необходимо обеспечить такие условия, как анализ состояния образования и составление соответствующих сценариев,
определение целей обучения, анализ предложений, развитие взаимодействия и доступа к коммуникационным инструментам.
Действительно, указанные факторы считаются предпосылками стимулирования структуры знаний в электронной среде [66].
Элерс при изучении факторов качества электронного обучения уделяет большее внимание следующим педагогическим составляющим,
чем  технологическим  –  степень  сотрудничества  между  учащимися,
предложение полезной информации учащимся об учебных курсах, их подготовке, учет расходов и доходов, особенностей содержания, целей обучения, методов обучения и учебных материалов, изучение,
примененных для организации курсов, технологий [71].
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Технологические аспекты, влияющие на качество курсов электронного обучения
При разработке сред электронного обучения будут использованы такие технологические решения, как уровень доступа к Интернету,
сетевое взаимодействие, интерфейс, графический дизайн, внешнее оформление веб-сайта и его возможности, система управления обучением. Таким образом, для оценки качества электронных курсов,
необходимо изучить качество технологических составляющих.
Херрингтон и коллеги (2001) подчеркивают роль технических средств в качестве среды электронного обучения и указывают на три основных аспекта: 1 – ресурсы, 2 – предложенные стратегии и 3 – педагогические факторы.
Технологические ресурсы указывают на присутствие таких факторов,
как доступность, возобновление и богатство ресурсов, обширность и целевое использование средств массовой информации, а предлагаемые стратегии обеспечивают изучение качества графических безопасных и надежных связей.
По мнению Херрингтона и его коллег на определение качества среды электронного обучения влияют такие факторы, как способ использования новых теорий и исследовательских данных.
Элисават и Экономидос [8] (2003) считают, что качество технологических инструментов и обучения зависит от формирования содержания курсов обучения и взаимодействия между учителем и учеником. Согласно их мнению, качество сред электронного обучения зависит от следующих элементов: 1 – содержание, 2 – факторы дизайна, 3
– обновление, 4 – техническая поддержка и 5 – технологические средства.
Согласно мнению Ланцелотти и его коллег [9] (2006), качество электронного обучения зависит от тех пределов деятельности в среде электронного обучения, которые предоставляются учащемуся и преподавателю технологией, интерактивностью, контентом и
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обслуживанием. Они считают, что для изучения качества электронных курсов необходимо учитывать качество четырех составляющих факторов: 1 – технологию, 2 – интерактивность, 3 – содержание, 4 –
обслуживание и 5 – другие его составляющие.
Технологический фактор в качестве важнейшего фактора включает такие составляющие, как доступность, использование высоких технологий, совместимость с различными операционными системами,
функциональность, интеграция программного и аппаратного обеспечения [83].
Хортон [10] (2002) утверждает, что для оценки качества электронных учебных курсов необходимо обратить внимание на их организационно-
управленческие и педагогико - технологические аспекты.
Он в своей книге «Оценка электронного обучения» [11] для оценки среды электронного обучения указывает на пятнадцать основных и производных составляющих. Основные компоненты оценки качества электронных курсов, по мнению Хортона, включают сценарий и планирование обучения, определение целей участников курса, учет таких факторов, как роль учителя и ученика, взаимодействие, использование учебных пособий, процессы и механизмы создания знаний, такие экономические аспекты, как расходы и доходы курса, технические вопросы, содержание курса и учебное планирование [76].
На основе системного подхода предложена общая модель оценки курсов электронного обучения. В рамках этой модели для оценки среды электронного обучения необходимо определить вводные данные,
действия [12] и исходящие данные.
Вводные  данные  среды  электронного  обучения  –  это  учащиеся,
преподаватели и технологические инструменты. Такие факторы, как техническая инфраструктура и культурные проблемы создают определенные ограничения в ходе деятельности. Эти ограничения состоят из степени готовности учащегося к прохождению электронных
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курсов, степени готовности учителя  к обучению в электронной среде,
организационной, технической и педагогической поддержки.
Исходящие данные среды электронного обучения на основе данной модели состоят из приобретения психических знания и навыков высокого уровня. На рис. 3. показаны способы влияния ограничений и вводных на исходящие данные и действия, а также на их взаимосвязи
[75].
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Рисунок 3 – Способы влияния ограничений и вводных на исходящие данные и действия, а также на их взаимосвязи (Источник:
]75[)
В этой модели внутренние данные и ограничения влияют на деятельность. Деятельность среды обучения включает содержание курса,
дизайн курса, электронное обучение и методы оценки электронных курсов. На рис. 4. показаны способы влияния составляющих, связанных с ограничениями и входящими данными электронной среды, на входящие и исходящие данные.
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Рисунок 4 – Влияние составляющих, связанных с ограничениями и входящими данными электронной среды, на
входящие и исходящие операции (Источник: ]75[)
На рис. 4 показаны характеристики операций и их влияние на качество четырех следующих факторов среды электронного обучения: 1 –
содержание курсов, 2 – учебное планирование, 3 – электронное обучение и 4 – постоянная оценка курсов. На данном рисунке показаны отношения, особенности и качество этих факторов, динамически связанных с другими элементами внутренних данных или ограничений.
Факторы, препятствующие развитию электронного обучения
Применение новых моделей обучения для тех, кто несколько лет занимался традиционным способом, будет сопряжено с определенными проблемами и трудностями. Наряду с этим, философия образования и воспитания (педагогика) в каждой стране различна. В результате появятся разные методы и подходы. Изменение моделей обучения потребует преобразования таких подходов. С другой стороны, страны различаются между собой в вопросе доступа к информационным и коммуникационным технологиям. Эти различия могут создать
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определенные препятствия при реализации и внедрении электронного обучения.
Виртуальный вуз
Виртуальный вуз является средой, где с помощью использования таких мультимедийных средств, как ПЭВМ, сеть Интернет, факс, камера,
программное обеспечение для связи онлайн и т.д. реализуется дистанционное электронное обучение [69].
Можно утверждать, что понятия «виртуальный вуз» и «виртуальное обучение» относятся к таким курсам и образованию, которые отличны от методов традиционного обучения. Содержание занятий может передаваться через Интернет или с использованием видеосвязи, в
двустороннем активном и интерактивном режиме. А также кабельное и спутниковое телевидение могут служить медиасредством передачи этих занятий.
Виртуальный вуз является интерактивным, динамичным и ориентированным на студента заведением. Такие вузы дают возможность обучения в любом месте, в любое время и на протяжении всей жизни [15].
Структура виртуального вуза:
Цифровая библиотека – предоставляет доступ к справочной информации и книгам.
Кафетерий – обеспечивает возможность обсуждения различных тем и мнений среди студентов.
Исследовательский центр – этот центр информирует учащихся о научной и издательской деятельности.
Книжный магазин – дает возможность купить электронные книги и другие учебные материалы с помощью кредитной карты (e-books).
Ответственный за исполнение административных услуг, таких как регистрация перечня занятий семинара, экзаменов и лабораторных работ.
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Учебные
подразделения,   предлагающие   занятия,   лаборатории,
диссертации и программы экзаменов.
Электронное обучение в Иране делает первые шаги в сфере образовательных технологий и дистанционного образования. Одним из важнейших доводов в пользу необходимости создания центров электронного обучения в Иране является то, что ограниченные ресурсы действующей системы образования превратились в особую социальную проблему ]19[.
Преимущества и недостатки виртуальных вузов
Как было определено ранее, виртуальный вуз передает свои занятия и учебные программы через Интернет и учащийся не должен, как в традиционном образовании, обязательно присутствовать в классе. Далее назовем некоторые преимущества и недостатки данных вузов:
Преимущества.
Возможность предложения занятий в мультимедиийной среде (аудио,
видео, текст, анимация), что естественно значительно повышает качество содержания.
Доступность содержания занятий из любого места и в любое время,
плюс возможность повторения для лучшего усвоения.
Отсутствие временных и пространственных ограничений дает возможность занятым людям, или даже тем кто находится в поездке, без особых проблем получать образование.
Связь учителя с учащимся по сети обеспечивает возможность выбора преподавателя из любой страны мира, также как и ученик из любой точки планеты может получить образование.
Доступ к цифровой библиотеке в режиме реального времени.
Возможность продолжать обучение для тех, кому было тесно в рамках традиционного образования.
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Возможность обновления знаний учащихся по академическим и исследовательским вопросам [26].
Недостатки.
Самым большим недостатком этого образования является отсутствие реального контакта преподавателя с учащимся, который немного сглаживается с помощью видеосвязи.
Скорость сети может быть небольшой, хотя каждый день идет развитие и скорость Интернет-линий возрастает.
Когда некоторые слабые или недостаточно опытные учебные заведения ведут такие курсы, рекомендуется, чтобы сотрудники имели регистрацию более признанного виртуального вуза с хорошей репутацией.
Необходимо,  чтобы  аудитория  имела  компьютерную  грамотность
ICDL.
Требуются действительные сертификаты и документы.
Необходимость в наличии ПЭВМ, принтера, сканера и другого специального оборудования [38].
Типы виртуальных вузов
Электронное обучение в XXI-ом веке завоевало различные образовательные уровни и вызвало развитие виртуальных учебных заведений в сфере высшего образования. Виртуальное образование в этом веке решило временные и пространственные ограничения и создало новые традиции.
Высшее образование на базе электронного обучения может быть трех видах:
 Умный виртуальный вуз.
 Виртуальный вуз в форме непосредственной связи (через сеть).
 Виртуальный вуз на основе асинхронной связи, чаще всего в письменной форме (через сеть).
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Первый вид – интеллектуальное программное обеспечение заменяет учителя. Здесь преподаватель не является источником знаний, а скорее выступает в качестве наставника. Учащиеся ищут различные теории и переживают различные формы социализации. Этот опыт находится за пределами физического и географического расположения.
Второй вид – преподаватель преодолевает пространственные ограничения с помощью Интернета, а среда обучения будет имитировать реальную среду классной комнаты.
Третий вид – занятия представлены в асинхронном, предпочтительно в письменном виде. Эта форма возможно больше относится к традиционному обучению, но стремится ввести новые парадигмы высшего образования и обеспечить развитие критического мышления учащихся.
Иными словами, в этом виде виртуального вуза можно использовать два вспомогательных подхода [62]. Первый из этих подходов используется в качестве одностороннего метода передачи информации. В
то время как второй вспомогательный подход, основан на критическом диалоге и создании условий взаимодействия учащегося и его участия в учебном процессе [81].
Взгляды, убеждения и представления об электронном обучении
Розенберг считает, что с электронным обучением связано следующие девять заблуждений:
1.
Все   знают,   что   представляет   собой   электронное   обучение.
Продолжается неразбериха в применении понятия «электронное обучение» и смешивание с такими понятиями, как «онлайн-обучение», «веб-обучение» и даже с более старым понятием, таким как
«компьютерное обучение».
2. Электронное обучение является простым  процессом. Я хотел бы,
чтобы так и было, но, в действительности, – это очень трудное дело.
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Разработка и внедрение практичных и эффективных систем электронного обучения требует упорядочения и специализации в таких областях, как разработка учебных программ, разработка коммуникационных и информационных систем, психология, управление проектом, психометрия, анализ и оценка потребностей.
3. Технология электронного обучения идентична стратегии электронного обучения. Одно из самых больших заблуждений организаций заключено в их поспешности при использовании новых технологий. Слишком быстро тратятся большие суммы денег, а
результат  приносит  одно  разочарование.  Организации,  как  правило,
инвестируют значительные суммы на внедрение новых технологий, еще прежде, чем выяснят ее действительную пользу и ценность.
4. Применение   электронного   обучения   равно   успешной   работе. 
Концепция применения электронного обучения в деятельности и бизнесе не состоит только в применении технологий в своей работе, но и в определении ее реальной пользы в решении поставленных задач.
5. Электронное обучение вытеснит  традиционные  занятия в классе.
Некоторые организации, с целью получения поддержки в виде денег и ресурсов на развитие электронного обучения, дают громкие обещания сократить занятия в традиционных классах. Только лишь с помощью этих трюков невозможно вытеснить традиционные занятия в классе. В
связи с их важной ролью нельзя полностью отказываться от занятий в классе, но необходимо преобразовать их. Изменения нужно внести в способ управления, групповую работу, сотрудничество и методы решения проблем.
6. В режиме онлайн  можно изучать только  специальный контекст.
Данная тема чаще всего поднимается спонсорами в качестве аргумента для отказа от поддержки электронного обучения. При правильном подходе к планированию образования практически любые знания или навыки можно создавать и передавать через Интернет-системы. Тем не
73
менее, некоторые навыки, возможно, требуют укрепления с помощью таких других форм, как обучение в классе, возможности практики,
онлайн-инструменты и ресурсы или обращение к наставникам и экспертам.
7. Стоимость электронного обучения состоит из низких расходов ее реализации. Электронное обучение имеет немалые расходы. Даже в развитых странах имеются данные, что Интернет-образование является самым дорогим среди видов дистанционного образования [115]. 

8. Если создать систему электронного обучения учащиеся сами будут приходить. На самом деле нам остается лишь надеяться, что пользователи будут применять, созданное нами электронное обучение. 

9. Основная задача состоит в сосредоточении внимания вокруг учащихся. Однако следует учесть, что это приведет к ограничениям в отношении других. Это значит, какая польза в удовлетворении спонсоров, менеджеров, партнеров, клиентов и вех кто считает обучение людей приятным делом [114]. 

Затем Розенберг приступает к объяснению предупреждающих признаков электронного обучения, включающих – технологию без стратегии, слабость сосредоточения на работе и потребностях функционирования, нехватку специалистов электронного обучения,
невнимание к индивидуальным особенностям, планирование электронного обучения, слабость оценки, отсутствие концентрации вокруг неформального обучения, обучение на рабочем месте, отсутствие контроля, плохая финансовая поддержка, неспособность управлять изменениями.
Совпадающие и противоположные взгляды на электронное обучение
На  основе  предсказаний  Крузвела,  в  2029  г.  возникнет  общество,
полностью основанное на образовании, машины будут самостоятельно обучать и создавать знания без вмешательства человека. На основе
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такого предвидения, специалисты компьютерной области, психологи и эксперты сферы образования приступили к созданию интеллектуальных обучающих систем. Интеллектуальные обучающие системы, как вид компьютерных обучающих систем, способны провести диагностику уровня знаний каждого учащегося и оказать влияние на его развитие
]109[.
Хьюберт Дрейфус в ведении к книге «Об Интернете», основываясь на взглядах немецкого философа Ницше и датского философа Вийгора,
следующим образом дает оценку явлению Интернет: «В сетевой среде физический аспект постепенно утрачивает свои позиции и утрата физического аспекта в человеческих отношениях придает им совсем другую форму».
Дрейфус задает вопрос: «насколько дистанционное обучение может считаться образованием?».
Дрейфус критикует образование с физическим присутствием и обозначает связь между взглядами Ницше и семи этапами обучения учащегося.
Согласно Дрейфусу, электронное обучение остается на ранних стадиях этого процесса и не доходит до конца.
Дрейфус не согласен с утверждением, что реальная среда обучения реализуется на основании сети, и считает, что в данной учебной среде происходит только начальное обучение.
Дрейфус считает, что основные факторы, необходимые для обучения,
отсутствуют в виртуальной среде.
По его мнению, обучение состоит из следующих этапов:
 Начальный уровень.
 Продвинутый начальный уровень.
 Уровень владения техническими навыками.
 Уровень мастера.
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 Уровень эксперта.
 Уровень наставника.
 Уровень практического разума.
Дрейфус считает, иллюзией обещания о получении образования через виртуальный мир и полагает, что дистанционное обучение может только помочь в приобретении навыков [44].
Изучение различных взглядов
Убеждения и прогнозы Крузвела в связи с изменением формы обучения кажутся более близкими к действительности. Его прогноз относительно первого этапа (2009) подтвердился. Текущий процесс технологического развития в мире указывает, на что его второй прогноз также находится на стадии реализации. Исполнение двух предыдущих прогнозов может стать основой для реализации третьего прогноза.
Согласно теории Дрейфуса, в процессе обучения, где учащийся и учитель не имеют непосредственного физического контакта друг с другом,
из семи этапов обучения доступны только три и учащиеся лишены более высокого уровня знаний.
Если принять данную гипотезу, то здесь существуют два основных момента.
Во-первых, предоставляет ли традиционная система в нынешних условиях больше возможностей учащимся, чтобы можно было отказаться от виртуального обучения? Это очень серьезный вопрос,
постоянно сопровождающий традиционную систему образования. Если признать, что существующая система отлична от заключительных этапов Дрейфуса, то с переходом к системе виртуального обучения мы действительно ничего не теряем.
Во-вторых, если принять доводы Дрейфуса и поверить, что традиционное обучение с физическим присутствием обладает свойствами, которых лишено виртуальное обучение, то тем более
существует  необходимость  в  его  развитии.  С  учетом  специальных
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социальных  групп,  лишенных  даже  образования  на  низких  уровнях,
важное  значение  приобретает  развитие  виртуальной  среды  обучения,
хотя этим путем, нет доступа к более высоким уровням образования.
Некоторые из этих социальных групп перечислены далее – люди с ограниченными возможностями, группа женщин и девушек, в силу различных социальных норм, не имеющих возможности продолжать учебу, беженцы и эмигранты и т.д. [45].
Факторы, влияющие на стоимость электронного обучения
Структура затрат в области электронного обучения совершенно отлична от структуры расходов традиционного образования. Большие программы электронного обучения, возможно с меньшими затратами,
смогут подготовить больше выпускников, чем традиционные образовательные учреждения. Хотя это зависит также от многих других факторов. Затраты на дистанционное и свободное обучение во многом зависят от таких факторов, как учебные вопросы, средства массовой информации, технологии и организации, предлагающие спонсорскую поддержку учащимся.
Возможно, группа факторов может влиять на стоимость и эффективность конкретной системы электронного обучения.
Эти факторы [192] состоят из – количества зарегистрированных учащихся. Большее количество зарегистрированных учащихся ведет к стабилизации административных расходов системы, а средства,
вложенные в разработку учебных программ и материалов, будут распределены среди учащихся. Таким образом, насколько больше количество зарегистрированных учащихся, настолько снижаются расходы на обучение каждого учащегося. С другой стороны, с ростом количества учащихся, снижается эффективность процесса.
В следующей таблице на вертикальной оси показаны фиксированные затраты типичного классного занятия и веб-курсов. Основные затраты
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веб-курсов приходятся на дизайн. Поскольку расходы на разработки веб-
курсов  приходятся  меньше  на  каждого  учащегося,  начиная  с  точки
«пересечения», с ростом количества учащихся, веб-курсы имеют меньше расходов, чем традиционные классы.

Расходы
Традиционное
обучение
Веб-курсы
Количество
обучающихся
Точка
перечечения
График 1 – Точки «пересечения» учащихся (Источник: [116])
Другой подход состоит в заключение соглашений с другими структурами с целью совместной разработки учебных занятий. В теории разработка совместных курсов является отличным способом сокращения расходов [117].
Выбор технологии. Каждая технология имеет свою собственную структуру затрат. Таким образом, выбор технологии оказывает определенное давление на затраты системы. Расходы используемой технологии зависят от применяемого оборудования.
Сложные технологии, возможно, потребуют привлечения технического персонала и специалистов. Содержание также может быть разработано и предложено в различной форме и структуре, что несет в себе дополнительные расходы. Как правило, печатные и другие материалы образовательных телевизионных программ (например,
видеозаписи лекций) являются единственными медиасредствами для курсов с числом учащихся от 250 до 1.000 человек в год, и влекут за
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собой относительно небольшие затраты. Кроме того, радио-курсы с аудиторией 1.000 и более человек имеют маленькие издержки [118].
Затраты на электронное обучение в развивающихся и развитых странах различны. Стоимость часа обучения с использованием ПЭВМ в развивающихся странах может быть значительно выше аналогичной стоимости традиционного обучения. Это может быть из-за плохой инфраструктуры, низкой оплаты труда, особенно в сфере образования. В
то же время, стоимость часа обучения на Интернет-курсах в развитых странах, в силу технического развития, наличия соответствующих инфраструктур и высокой оплаты труда в сфере образования, ниже стоимости традиционного обучения с физическим присутствием на несколько порядков [119].
Структура. Система дистанционного обучения, чтобы быть успешной, нуждается в осуществлении ряда мероприятий, включая проектирование, создание и распространение материалов, управление,
обучение и тестирования обучающихся и руководства организации. В то же время многие учреждения для выполнения ряда своих задач полагаются на зарубежную финансовую поддержку. Таким образом, для учреждений дистанционного обучения работа рядом с представительствами масс-медиа, издательствами, школами и училищами и т.д., не является необычным делом.
Консорциум электронное обучение в Великобритании подчеркивает необходимость децентрализованности данной структуры и считает положительным фактором распространение вузов и центров поддержки
[192].
Экономика электронного обучения зависит от многих переменных.
Таким образом, в зависимости от интенсивности влияния каждой из этих переменных и их контроля в реальных условиях определяется сложность расчета затрат и выгод, а также экономических рисков в данной сфере деятельности.
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Выводы по первой главе
На основании изложенного можно заключить, что в мире развитие электронного обучения набирает стремительные обороты, но мы находимся в начале этого пути, иногда даже считая движение в этом направлении необязательным или лишним. Наряду с этим электронное обучение на уровне высшего образования является относительно новым явлением для вузов Ирана, проявляется в форме некоторых виртуальных занятий, что значительно отличается от её идеального состояния даже в сфере высшего образования.
В главе отмечалось, что в мире развитие электронного обучения набирает стремительные обороты, но мы находимся в начале этого пути,
иногда даже считая движение в этом направлении необязательным или лишним. Наряду с этим электронное обучение на уровне высшего образования является относительно новым явлением для вузов Ирана,
проявляется в форме некоторых виртуальных занятий, что значительно отличается от ее идеального состояния даже в сфере высшего образования
Диссертант пришёл к выводу о том, что электронное обучение представляет собой комплексную систему решений для организаций,
движущихся по пути современных технологий и изменения методов и средств обучения.
Диссертант в целом преимущества электронного обучения изложил следующим образом:
1. Метод предложения занятий учащимся.
Отсутствие временных ограничений для занятий.
Универсальность, охват, мобильность, своевременность и удовлетворение потребностей в обучении в любое время.
Рост качества занятий (на основе применения мультимедийных средств).
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Рост эффективности и отдачи обучения (в силу снятия временных и пространственных ограничений).
Использование различных средств масс-медиа. Отмечается, что один из наиболее важных инструментов передачи информации и знаний аудитории состоит в использовании соответствующих средств масс-
медиа. Виртуальное обучение применяет пять средств масс-медиа, таких как текст, звук, изображение, анимация и видео в качестве важнейших инструментов передачи информации.
Равная доступность. Виртуальное обучение обеспечивает всем участникам равный доступ к средствам образования. То есть одним хорошо составленным виртуальным занятием могут воспользоваться учащиеся в масштабе одной страны или даже шире.
Обширность обучения. В настоящее время ни один из видов обучения не имеет такой потенциал распространения по миру, как виртуальное обучение через Интернет. Географические границы распространения виртуальной среды обучения совпадают с пределами Интернет. Таким образом, этот вид образования предоставляет потенциальную возможность обучения из любого места. Виртуальное обучение в автоматическом режиме доступно 24 часа в сутки. Таким образом,
виртуальные контакты образования в любое время суток могут пересмотреть свои занятия, упражнения и тесты, чтобы ответить участникам. Поэтому аудитория виртуального обучения может в любое время суток посещать занятия, выполнять задания и участвовать в соответствующих тестах. Таким образом, еще одной особенностью виртуального образования является отсутствие временных ограничений.
Электронное обучение имеет возможность обеспечения связи между преподавателями и учащимися со всего мира, что имеет немалые преимущества.
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Г ЛАВА II.  СОВРЕМЕННАЯ ТЕХНОЛОГИЯ
ТРАДИЦИОННОГО И ЭЛЕКТРОННОГО
ОБУЧЕНИЯ
§ 1. Формы и методы  электронного обучения
Традиционное обучения
Традиционный подход собирает вместе учащихся и учителя в классе, где происходит обучение. Этот класс называется средой обучения. В этой обучающей среде учитель объясняет новые понятия и идеи, а учащийся имеет возможность задать свои вопросы. Все присутствующие в классе получают выгоду от заданных вопросов и полученных ответов.
Особенности обучения в традиционных классах.
Учебные материалы представляются учителем в классе, презентации учителя в классе, учебные пособия, предлагаемые учителем, ссылки учителя на другие ресурсы и материалы, вопросы учителю в классе,
прослушивание ответов учителя на вопросы других учащихся, групповая работа в классе, неформальное общение с одноклассниками в, и вне аудитории, практические занятия в классе, выполнение упражнений в классе, выполнение домашних заданий [10].
Традиционное образование, его преимущества и недостатки
Выделение достаточного  времени  на  взаимодействие с наставником,
трудность связи с наставником в неурочное время, поддержка и защита сверстников, получение пользы от вопросов других и ответов на них,
присутствие в специальных местах, участие в групповых прениях – это вопросы, наиболее часто привлекающие внимание преподавателей. И
традиционная
и    дистанционная    среды    обучения    обеспечивают
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возможность взаимодействия между учеником и учителем. Взаимодействие является важным фактором в процессе обучения [98].
Методы традиционного обучения, главной особенностью которой является ориентация на учителя и вера в учителя как главного носителя знаний, сегодня уже не могут отвечать требованиям общего образования.
Методы обучения в качестве практической теории являются ни искусством, ни наукой, а практической программой, описанной французским социологом Эмилем Дюркгеймом, которая дает ответы на проблемы свободного образования [79].
Обзор традиционного и электронного обучения
Электронное обучение наряду с тем, что оно многие свои основы берет из традиционного образования, однако из-за пространственных условий и особых средств имеет с ним ряд ключевых отличий. Очевидно,
что дистанционное обучение, завоевав себе место рядом с традиционным образованием, способно удовлетворить ряд потребностей, нерешенных ею до настоящего времени.
Опираясь на возможности виртуальной среды, можно обеспечить более разнообразный и привлекательный процесс обучения, лучшие возможности для меньшинств, где им не навязывается культура большинства и т.д. Конечно, необходимо также учитывать недостатки виртуального обучения, но в любом случае ясно, что данное явление информационного века прокладывает себе путь в общество и завоевывает все больше пространства.
· традиционных системах обучения учитель играет центральную роль 

· процессе представления учебного материала, ориентированного на преподавателя, в то время как электронное обучение основано на самообразовании, ориентированного на учащегося. 

Традиционное обучение главное внимание уделяет развитию индивидуальных навыков, в то время как электронное обучение делает 
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акцент на развитии социальных навыков. В традиционном образовании между учащимися развивается дух соперничества, который иногда переходит в ревность, имеющую свои социальные последствия. В то время как в среде электронного обучения на основе взаимодействия можно легко создать условия сотрудничества и коллективной работы.
Все это становится возможным благодаря огромному исследовательскому ресурсу – Интернет, доступному учащимся.
Благодаря доступности Интернета, учебные занятия также наделены большой гибкостью и преподаватели с помощью данного ресурса могут легко создавать учебные материалы.
Другим аспектом электронного обучения является применение средств мультимедиа и моделирование в процессе обучения,
позволяющее придать осязание виртуальной реальности. В зависимости от используемой технологии в качестве основ обучения будет изменяться отношение к классу и учителю. В прошлом учебные занятия проходили в виде выступления учителя или, в лучшем случае, в форме вопросов и ответов, теперь виртуальные занятия представляют собой полностью интерактивную среду между учащимися, где преподаватель играет роль наблюдателя и побудителя их интеллектуальной деятельности ]12[.
В традиционной системе образования процесс движения информации, основанный на систематизированных структурах, является определенным и классическим. В таких системах обучения информация предоставляется пользователям в виде готовых блоков, которые со временем устаревают и теряют свою научную ценность. В этих системах каждое звено информационной цепочки является статическим элементом и учебные темы известны заранее. Система образования представляет собой динамический, целенаправленный и организованный процесс.
Своевременность информации является одним из показателей эффективности таких систем.
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Формат и проектирование открытых и распределенных систем электронного обучения могут сильно отличаться от занятий в традиционном учебном классе. Традиционным занятиям присущи пространственные ограничения. Они ведет себя как замкнутая система и функционирует в пределах класса, школы и т.д. Открытость и гибкость электронного обучения зависит от способа его разработки.
«Так как наличие открытой системы подразумевает свои собственные требования, то ее разработка также сопряжена с многочисленными трудностями, потому что в открытой системе, определенная часть контроля возлагается на пользователя» [77].
Насколько открыта среда обучения, настолько усложняется программирование его управления и оценки. Например, не возможно контролировать процесс помощи учащемуся при тестировании, если не наблюдать за ним ]82[.
Отличие между выпускниками традиционного
· электронного обучения 

· развитием информационных технологий и ростом влияния дистанционных коммуникационных средств, преобразовались также инструменты и методы обучения, то есть с развитием технологий для передачи знаний стали применяться более серьезные инструменты и средства [61]. 

Сегодня с ускоренным развитием мультимедийных систем и сетевых технологий Интернет-обучение, также как и традиционное образование,
получило тенденцию движения в сторону виртуальных сред обучения.
Одним из новейших методов является обучение навыкам через виртуальные системы. Основная цель этого метода заключается в оказании помощи учащимся в достижении навыков более высокого уровня. Метод обучения, основанный на способностях учащегося,
является  системным  методом  развития  потенциальных  возможностей
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учащихся. Однако в обучении навыков традиционный метод до сих пор сохраняет свою особую роль, и в колледжах и учебных заведениях используется преподавателями [27].
В каждом из двух подходов – традиционном и новом существуют особые взгляды на эти понятия. Для пояснения разницы двух видов обучения приведем следующее. Учащемуся из среды традиционного обучения не хватает креативности, способности управлять потоками информации и создавать новые знания. Такой человек имеет определенную классическую грамоту, может выполнять административные и производственные задачи на предприятиях, и
идеален для индустриального общества.
Однако учащийся из среды электронного обучения эффективен для информационного общества с присущими ему такими качествами, как творческое мышление, управление информационными потоками и создание знаний.
Ниже  в  табл.  4  приведены  отличия  статического  образования
(традиционного) в сравнении с динамическим (электронным).
Таблица 4
Сравнение статической и динамической систем обучения
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Критерии оценки качества курсов электронного обучения
Оценка качества курсов электронного обучения осуществляется с учетом ее административных, педагогических и технологических аспектов. Однако для оценки качества определенного курса электронного обучения необходимо рассмотреть совокупность составляющих факторов этих трех аспектов и их взаимосвязь.
В общем, факторы, которые необходимо учитывать при оценке качества электронного обучения состоят из содержания курса,
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планирования курса, технологии, контроля и оценки курса, поддержки обучающегося и учителя и удовлетворения ученика [32].
После исследования составляющих факторов качества курсов электронного обучения необходимо рассмотреть их влияние друг на друга или, по определению Хао и Барича, на способы их взаимодействия.
Тем не менее, оценка качества с целью улучшения качества и развития способности отвечать происходит в двух основных направлениях внутренняя и внешняя оценка.
Оценка качества обучения разделяется на две части.
1. Внутренняя оценка. Используется для повышения качества факторов курсов электронного обучения в качестве целой системы. 

2. Внешняя оценка. Внешняя оценка необходима для обеспечения доступа к внутренней оценке. Внешние критерии оценки качества системы обучения должны быть указаны. Сотрудники внешних посетителей в зависимости от ранга, или положения внутренних актов, 

должны докладывать об оценке. Таким образом, использование критериев оценки качества электронных курсов во внешней оценке способствует повышению ответственности потребителей и заинтересованных сторон [92].
Другими словами, внутренняя оценка качества исследует оптимальное состояние факторов и составляющих системы образования,
а внешняя – устанавливает степень доступности определенных целей с учетом ресурсов (человеческих, материальных и финансовых) учебных заведений.
Проблемы, трудности и препятствия в области электронного обучения в Иране Культурные и методологические проблемы
Несомненно, в нашей стране основа идеи электронного обучения также сталкивается с естественным противодействием, как и все новое,
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приходящее взамен старому. Доступ и контроль над коммуникационными технологиями является стратегически важным в процессе обучения и подготовки и одним из важных факторов.
К сожалению, и вопреки общим ожиданиям часть препятствий на пути развития электронного обучения кроется в отношении и взглядах некоторых преподавателей и членов научного совета. Результаты исследований Бахрама Салеха Сидкпура и Шарары Мирзаи в связи с отношением членов научного совета подтверждают эту точку зрения.
Согласно их собственным исследованиям, люди, имеющие знания в области электронного обучения, опираются на них в развитии своих навыков, в то время как незнакомые с электронным обучением не проявляют к ней области никакого интереса [46].
Первый вопрос, который был задан членами научного совета администрации одного из госуниверситетов Ирана при внедрении системы электронного обучения: «Вы хотите, чтобы технология заменила профессорско-преподавательский состав?»
Следовательно, по крайней мере, в данном университете преподаватели опасаются, что внедрение новых технологий будет угрожать их занятости [47].
Можно заключить, что такое отношение действительно может быть реакцией на чувство страха перед новыми технологиями или беспокойством перед переменами.
Рамбл (1994) и Дэниел (1996) также указали на наличие такого беспокойства среди профессорско-преподавательского состава [112].
Одна из важных причин меньшего интереса преподавателей к электронному обучению заключается в том, что, как правило, они недостаточно знакомы с соответствующими компонентами,
инструментами и системой. Результаты исследования Шарары Мирзаи подтверждают сказанное [39].
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Технические и инфраструктурные проблемы Создание цифрового контента
Одна из главных проблем электронного обучения в нашей стране связана с созданием мультимедийного контента. Вследствие того, что данный вопрос требует значительных затрат, вузы чаще всего отказываются от его реализации.
В нашей стране виртуальные вузы построены неправильно и большинство действует на основе одного средства масс-медиа.
Для создания системы электронного обучения необходимо обеспечение доступных сетей и цифрового контента. Выполнив эти предварительные условия, мы сможем перевести учебные программы на уровне вузов на мультимедийную основу.
Скорость сети Интернета и слабые возможности коммуникационной сети страны. В настоящее время высокоскоростной Интернет доступен только в больших и некоторых средних городах, хотя данная ситуация меняется.
Небольшое
количество   персональных   компьютеров   в   стране.   К
сожалению, пока что нет точной и официальной статистики о количестве домашних компьютеров в стране.
Отсутствие  защиты  интеллектуальной  собственности.  Возможно,
одна из наиболее важных причин культурной отсталости в стране, по сравнению с остальным миром, заключается в несоблюдении авторских прав. К сожалению, создание незаконных копий и произведений в стране само стало культурой.
Признание сертификата. В Иране в связи с новизной электронного обучения учащиеся не доверяют признанию его сертификатов.
Другие проблемы электронного обучения в Иране:
1. Отсутствие национальной и единой политики использования информационных технологий в образовании. Нам необходимо определить в чем состоит цель информационного и коммуникационного развития,
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расширения
социальной   справедливости   и   культурного   развития,
экономического развития, развития образования и человеческих ресурсов.
2. Отсутствие соответствующих инвестиций. Несмотря на очевидное и возрастающее значение электронного обучения, все еще отсутствуют соответствующие инвестиции в данной области. Другие проблемы связаны с состоянием коммуникационной инфраструктуры,
отсутствием необходимых средств электронного обучения в стране.
3. Отсутствие согласия по вопросу электронного обучения. Вследствие того, что ни одна из официальных и научных инстанций в стране не несет ответственность за развитие электронного обучения, то механизмы 

· реализации получили различные, а в некоторых случаях и противоположные определения. В большинстве случаев концепции электронного обучения, виртуальных классов и цифровых библиотек используются в одном смысле. 

4. Наличие нескольких центров, принимающих решения. В настоящее время Министерство наук, исследований и технологий, Министерство образования, Верховный Совет передачи информации, Министерство почты, телеграфа и телефона, Комитет радио и телевидения и Организация по планированию и управлению позиционируют себя в качестве представителей электронного обучения и продвигают самостоятельные политики. 

5. Наличие нескольких исполнительных центров. Институт дистанционного образования в рамках Всеобщего образования, 

Организация технического и профессионального образования в области компьютерной грамотности и некоторые вузы считаются главными центрами реализации курсов электронного обучения, которые с учетом различных целей и миссий применяют разные методы реализации своих курсов.
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6. Суть информационной грамотности. Важнейшим условием использования электронного обучения является применение информационной грамотности. Это понятие с конца 1990-х стало широко использоваться ЮНЕСКО взамен бывшему определению
(навыки чтения, письма и счета).
7. Слабая система поддержки. Еще одна причина слабого развития электронного обучения состоит в слабой системе поддержки образования, которая выражается в недостаточной защите интеллектуальной собственности, отсутствии персидской операционной системы, отсутствии надлежащей поддержки персидской графики в сети,
недостаточном инвестировании разработок производства программного обеспечения и электронного контента.
8. Существование традиционной системы образования. В силу традиционности целей, структуры, методов и контента образования в стране электронное обучение не получило достаточной возможности развития. Традиционный процесс обучения формируется на основе поведенческих и когнитивных занятий, в которых учитель играет ведущую роль [49].
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· 2. Результаты опытно – экспериментальной работ 

· этом разделе будут рассмотрены выводы и заключения других отечественных и зарубежных исследований по данной теме. В конце материал будет обобщен в форме таблицы. 

Предыдущие аналогичные исследования
Академик Файзулло Шарифзаде в книге «Педагогика XXI-го века» указывает на необходимость изменения отношения к образовательной системе, в частности, он пишет: «Теперь в школьной среде можно наблюдать многочисленные примеры безразличия, отсутствия мотивации, отсутствия сознательности и низкой культуры учителей,
разочарования состоянием» [54.-С.118].
Сегодня в Республике Таджикистан наряду с экономическими трудностями, бесправием перед чиновниками, создающими проблемы технологического развития образовательных учреждений, необходимо предпринять неотложные шаги для исправления ситуации. Сейчас весь мир находится на стадии перехода к информационному обществу, и
Таджикистан не является исключением.
Система образования Республики Таджикистан может удовлетворить научные потребности любого человека во всех областях. Однако применение этих знаний на практике происходит крайне слабо и не имеет основания. Поэтому эксперты подчеркивают, что такая традиционная модель образования устарела во многих отношениях, и школа подавляет эмоции ребенка и препятствует расцвету его талантов.
Получение доступа к Интернету обеспечивает возможности и для учителей, и для учащихся. Интернет в образовательных учреждениях может не только помочь в получении информации из надежных мировых источников, но и для организации дистанционного обучения обеспечить
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проведение олимпиад, конференций и семинаров. Это позволяет людям и организациям наладить отношения из любых мест их нахождения [123].
Самая большая проблема в применении электронного обучения в стране является не техническая, а связанная с культурой. С этой перспективы подчеркивается роль информационных технологий в образовании и важность процесса обучения для достижения личного и социального благополучия. Затем электронное обучение рассматривается в качестве одного из эффективных методов достижения благосостояния в цифровой эпохе [17.-С.152].
В исследовании под названием «Изучение задач развития смарт-школ
(интеллектуальная школа) в стране» указано, что вхождение в информационный век и продвижение веб-технологий привели к формированию новых профессий, которые требуют знания компьютерных навыков. Вхождение в эту область требует нового вида образования, отличного от традиционного обучения в школах Ирана. С
другой стороны, другие страны создают школы электронного обучения известные в Иране под названием «смарт-школы». Первичная модель данной школы в 1996 г. была перенята у Англии, а Малайзия считается одним из пионеров в этом направлении. Таким образом, Иран реализовал этот проект в четырех школах, в вузах же было начато виртуальное обучение [45.-С.174].
Сегодня ни для кого не является секретом важность использования информационных и коммуникационных технологий в различных областях деятельности человека в обществе. Современный век в силу высокой скорости создания и распространения знаний называется
«веком информационного взрыва».
В данной статье исследован ряд отечественных и зарубежных стратегических источников, проливших свет на соответствующие цели,
недостатки и препятствия.
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В статье под заголовком «Изучение факторов создания электронного контекста в виртуальных вузах Ирана» говорится, что электронное обучение в качестве плодотворной силы социального и экономического развития стремительно превращается в приемлемую и необходимую основу в системах образования развитых и развивающихся стран.
Настоящая работа основана на полевом исследовании, и проведена с целью изучения эффективных факторов развития рынка электронного контента на уровне вузов [4.-С.594].
В статье «Роль электронного обучения в решении проблем традиционного обучения в Иране» говорится, что в XXI веке усилия человека должны быть направлены на постоянное развитие практических знаний и новейших технологий. Электронное обучение является средством, способствующим достижению данной цели.
Факторы, ограничивающие развитие электронного обучения в Иране,
включают ширину полосы связи, недоступность Интернета и ПЭВМ во многих городах, отсутствие учебного материала и соответствующей инфраструктуры. Также такие проблемы, как способы оценки учащихся,
проведение практических занятий или формирование личностных характеристик с позиции социальных связей, необходимо решать с помощью специальных мероприятий [11.-С.136].
Принятые  на  Ближнем  Востоке  модели  электронного  обучения,
традиционные  вузы  и  недавно  открывшиеся  организации  онлайн-
обучения находятся на начальном этапе привлечения абитуриентов и убеждения их родителей. Тогда как некоторые традиционные вузы открыли многочисленные направления электронного обучения, другие же только делают первые шаги в рамках данной программы.
Настоящее исследование дает общее представление о состоянии электронного обучения на Ближнем Востоке, рассматривает препятствующие и содействующие ей факторы и различные виды нововведений в данной области [88.-С.154].
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Собранные предварительные данные сами по себе не имеют никакой ценности. Чтобы собранная информация приобрела практическую ценность, необходимо обрабатывать ее на этапе классификации и анализа с помощью статистических и нестатистических средств.
В этом разделе данные обработаны описательным и дедуктивным статистическими методами, более подробные результаты которых будут отражены в следующих разделах данной главы.
Описательные данные
В следующей таблице приведены переменные исследования, которые перед систематизацией собранных данных были введены в SPSS.
Описание переменных приведено в табл. 5.
	
	
	
	
	
	
	Таблица 5
	

	
	Описательные данные переменных исследования
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Статистика
	
	N
	Минимум
	Максимум
	Среднее
	Стандартное
	

	
	
	
	
	
	
	отклонение
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	v2.1
	
	262
	1.00
	5.00
	3.1489
	0.99654
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	v2.2
	
	262
	1.00
	5.00
	2.9656
	0.88125
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	v2.3
	
	262
	1.00
	5.00
	2.9924
	0.89696
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	v2.4
	
	262
	1.00
	5.00
	2.5802
	0.97834
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	v2
	
	262
	1.25
	5.00
	3.6508
	0.70247
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	v3.1
	
	262
	1.00
	5.00
	2.9313
	0.99955
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	v3.2
	
	262
	1.00
	5.00
	3.2099
	0.88723
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	v3.3
	
	262
	1.00
	5.00
	2.9198
	0.87825
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	v3.4
	
	262
	1.00
	5.00
	2.5534
	1.02601
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	v3.5
	
	262
	1.00
	5.00
	2.4198
	1.02051
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	v3.6
	
	262
	1.00
	5.00
	2.7710
	0.80292
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	v3.7
	
	262
	1.00
	5.00
	3.0420
	0.97975
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	96
	


	v3.8
	262
	1.00
	5.00
	2.6450
	0.92639

	
	
	
	
	
	

	v3
	262
	1.25
	5.00
	3.7920
	0.59050

	
	
	
	
	
	

	v4.1.1
	262
	1.00
	5.00
	3.3435
	1.03776

	
	
	
	
	
	

	v4.1.2
	262
	1.00
	5.00
	3.6908
	0.87528

	
	
	
	
	
	

	v4.1.3
	262
	1.00
	5.00
	3.7290
	0.87922

	
	
	
	
	
	

	v4.1
	262
	1.00
	5.00
	2.8155
	0.82447

	
	
	
	
	
	

	v4.2.1
	262
	1.00
	5.00
	3.4313
	0.87595

	
	
	
	
	
	

	v4.2.2
	262
	1.00
	5.00
	3.8092
	0.83611

	
	
	
	
	
	

	v4.2.3
	262
	1.00
	5.00
	3.6374
	0.89817

	
	
	
	
	
	

	v4.2.4
	262
	1.00
	5.00
	3.9122
	1.03757

	
	
	
	
	
	

	v4.2
	262
	1.25
	5.00
	2.6832
	0.82020

	
	
	
	
	
	

	v4.3.1
	262
	1.00
	5.00
	3.9809
	1.04845

	
	
	
	
	
	

	v4.3.2
	262
	1.00
	5.00
	4.1794
	1.08025

	
	
	
	
	
	

	v4.3.3
	262
	1.00
	5.00
	3.9924
	1.14802

	
	
	
	
	
	

	v4.3.4
	262
	1.00
	5.00
	4.0420
	1.05507

	
	
	
	
	
	

	v4.3
	262
	1.00
	5.00
	4.0258
	0.94106

	
	
	
	
	
	

	v4
	262
	1.17
	5.00
	3.3743
	0.65974

	
	
	
	
	
	

	v5.1
	262
	1.00
	5.00
	3.3893
	0.91453

	
	
	
	
	
	

	v5.2
	262
	1.00
	5.00
	3.4122
	0.91283

	
	
	
	
	
	

	v5.3
	262
	1.00
	5.00
	3.7023
	0.92388

	
	
	
	
	
	

	v5.4
	262
	1.00
	5.00
	3.7443
	0.87069

	
	
	
	
	
	

	v5
	262
	1.25
	5.00
	3.5477
	0.68061

	
	
	
	
	
	

	v6.1
	262
	1.00
	5.00
	2.9885
	1.12609

	
	
	
	
	
	

	v6.2
	262
	1.00
	5.00
	2.9427
	1.00980

	
	
	
	
	
	

	v6.3
	262
	1.00
	5.00
	2.9084
	1.02423

	
	
	
	
	
	

	v6.4
	262
	1.00
	5.00
	3.1069
	1.08102

	
	
	
	
	
	

	v6.5
	262
	1.00
	5.00
	3.0611
	1.09863

	
	
	
	
	
	

	v6.6
	262
	1.00
	5.00
	3.1794
	1.24809

	
	
	
	
	
	

	v6.7
	262
	1.00
	5.00
	3.1374
	1.28512
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	v6
	262
	1.43
	5.00
	2.9967
	0.90997
	

	
	
	
	
	
	
	

	w
	262
	1.70
	5.00
	3.4324
	0.49956
	

	
	
	
	
	
	
	

	Действи-
	
	
	
	
	
	

	тельное
	262
	
	
	
	
	

	значение N
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	(по списку)
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


N = количество лиц, выбранных для исследования (статистическая выборка)
Minimum = наименьший показатель полученного балла каждого вопроса
Maximum = наибольший показатель полученного балла каждого вопроса
Mean = средняя баллов каждого вопроса на основе ответов членов статистической выборки
Standard Deviation = стандартное отклонение каждого вопроса на основе ответов членов статистической выборки.
Классификация и анализ собранных данных
Данная глава состоит из двух разделов: 1 – демографические исследования, 2 – статистический анализ собранных данных.
Следующая таблица отражает связь между вопросами анкеты и вопросами/гипотезами.
Таблица 6.
Соответствие вопросов анкеты и вопросов/гипотез
	№
	Разделы анкеты
	Соответствующие
	Вопросы
	

	
	
	понятия
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	Первый раздел –
	Персональные
	
	

	1
	демографические
	
	От 1.1 до 1.5
	

	
	
	характеристики
	
	

	
	характеристики
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	2
	Второй раздел
	Качество обучения
	От 2.1 до 2.4
	

	
	
	
	
	

	3
	Третий раздел
	Структура обучения
	От 3.1. до 3.8
	

	
	
	
	
	

	4
	Четвёртый раздел
	Развитие социальных
	От 4.1.1 до
	

	
	первой части
	навыков
	4.1.4
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	Четвёртый раздел
	Развитие
	От 4.2.1 до
	

	5
	
	коммуникационных
	
	

	
	второй части
	
	4.2.4
	

	
	
	навыков
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	Четвёртый раздел
	Развитие навыков работы
	
	

	6
	
	с программным
	4.3.1 до 4.3.4
	

	
	третьей части
	
	
	

	
	
	обеспечением
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	7
	Пятый раздел
	Эффективность
	От 5.1 до 5.4
	

	
	
	
	
	

	8
	Шестой раздел
	Подструктуры
	От 6.1 до 6.7
	

	
	
	
	
	


Демографическое исследование выборки
В данном разделе описываются характеристики статистической выборки с учётом переменных пола, семейного положения, возраста,
образования и стажа работы.
Описательное исследование статистической выборки с учетом переменной пола
Следующая диаграмма и пояснения к ней описывают состояние переменной пола.
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Диаграмма 6. Половое распределение статистической выборки
Как видно на диаграмме 6, из 262 участников статистической выборки 54% – мужчин и 46% – женщин.
Описательное исследование статистической выборки с учётом переменной возраста
Следующая диаграмма и пояснения к ней описывают состояние переменной возраста.
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Диаграмма 7. Возрастное распределение статистической выборки
Как показано на диаграмме 7, из 262 участников статистической совокупности 46% были в возрасте 20-30 лет, 36% – 30-40 лет, 10% – 40-50
лет и 8% старше 50 лет.
Описательное исследование статистической выборки с учетом переменной степени образования
Следующая диаграмма и пояснения к ней описывают состояние переменной возраста.
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Диаграмма 8. Распределение статистической выборки по образованию
Как видно на диаграмме 8, из 262 участников статистической выборки 12% имеют среднее образование, 34% – среднее специальное образование, 39% – неполное высшее образование, 9% – высшее образование и 6% –кандидаты наук.
Статистический анализ собранных данных Тестирование надежности или достоверности анкеты
Вопрос: Является ли разработанный инструмент измерения данных
(анкета) достаточно надежным?
Исследовательская гипотеза:
Нулевая гипотеза: степень надёжности приемлема.
Первая гипотеза: степень надёжности неприемлема.
Статистические гипотезы:
H0: Alpha  0,70
H1: Alpha < 0,70
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Проведённые тесты. Валидность теста
	Кол.-во пунктов
	Коэффициент
	

	
	Альфа Кронбаха
	

	
	
	

	
	
	

	43
	0,852
	

	
	
	


Интерпретация результатов теста. Результаты теста показывают, что при значении коэффициента Альфы Кронбаха 0.85 (более 0.70) можно заключить, что нулевая гипотеза подтверждается и надежность анкеты находится на приемлемом уровне.
	
	Cреднее шкалы,
	Дисперсия
	Скорректированная
	Альфа
	

	
	
	шкалы, если
	
	
	

	
	если элемент
	
	корреляция
	Кронбаха, если
	

	
	
	элемент
	
	
	

	
	удалён
	
	элемента и суммы
	элемент удалён
	

	
	
	удалён
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	v2.1
	138.6695
	216.885
	0.390
	0.847
	

	
	
	
	
	
	

	v2.2
	138.8527
	219.792
	0.336
	0.848
	

	
	
	
	
	
	

	v2.3
	138.8260
	219.286
	0.348
	0.848
	

	
	
	
	
	
	

	v2.4
	139.2382
	222.672
	0.195
	0.851
	

	
	
	
	
	
	

	v2
	138.1676
	222.500
	0.303
	0.849
	

	
	
	
	
	
	

	v3.1
	138.8870
	228.537
	-0.007
	0.856
	

	
	
	
	
	
	

	v3.2
	138.6084
	219.411
	0.348
	0.848
	

	
	
	
	
	
	

	v3.3
	138.8985
	220.295
	0.317
	0.849
	

	
	
	
	
	
	

	v3.4
	139.2649
	225.980
	0.075
	0.854
	

	
	
	
	
	
	

	v3.5
	139.3985
	225.056
	0.106
	0.854
	

	
	
	
	
	
	

	v3.6
	139.0473
	218.961
	0.410
	0.847
	

	
	
	
	
	
	

	v3.7
	138.7764
	218.578
	0.338
	0.848
	

	
	
	
	
	
	

	v3.8
	139.1733
	221.519
	0.252
	0.850
	

	
	
	
	
	
	

	v3
	138.0264
	222.193
	0.386
	0.848
	

	
	
	
	
	
	

	v4.1.1
	138.4748
	219.989
	0.269
	0.850
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	v4.1.2
	138.1275
	218.699
	0.381
	0.847

	
	
	
	
	

	v4.1.3
	138.0893
	220.785
	0.298
	0.849

	
	
	
	
	

	v4.1
	139.0028
	218.892
	0.400
	0.847

	
	
	
	
	

	v4.2.1
	138.3870
	217.383
	0.433
	0.846

	
	
	
	
	

	v4.2.2
	138.0092
	221.973
	0.267
	0.850

	
	
	
	
	

	v4.2.3
	138.1809
	219.677
	0.332
	0.848

	
	
	
	
	

	v4.2.4
	137.9061
	224.624
	0.117
	0.853

	
	
	
	
	

	v4.2
	139.1351
	218.888
	0.403
	0.847

	
	
	
	
	

	v4.3.1
	137.8374
	218.495
	0.314
	0.849

	
	
	
	
	

	v4.3.2
	137.6389
	222.660
	0.171
	0.852

	
	
	
	
	

	v4.3.3
	137.8260
	220.154
	0.231
	0.851

	
	
	
	
	

	v4.3.4
	137.7764
	221.852
	0.203
	0.851

	
	
	
	
	

	v4.3
	137.7926
	222.201
	0.223
	0.851

	
	
	
	
	

	v4
	138.4441
	221.987
	0.352
	0.848

	
	
	
	
	

	v5.1
	138.4290
	216.461
	0.447
	0.846

	
	
	
	
	

	v5.2
	138.4061
	217.550
	0.407
	0.847

	
	
	
	
	

	v5.3
	138.1160
	218.578
	0.363
	0.848

	
	
	
	
	

	v5.4
	138.0741
	216.207
	0.483
	0.845

	
	
	
	
	

	v5
	138.2706
	219.353
	0.472
	0.846

	
	
	
	
	

	v6.1
	138.8298
	214.332
	0.417
	0.846

	
	
	
	
	

	v6.2
	138.8756
	212.918
	0.523
	0.844

	
	
	
	
	

	v6.3
	138.9099
	214.754
	0.451
	0.845

	
	
	
	
	

	v6.4
	138.7115
	217.521
	0.344
	0.848

	
	
	
	
	

	v6.5
	138.7573
	215.480
	0.392
	0.847

	
	
	
	
	

	v6.6
	138.6389
	215.489
	0.335
	0.848

	
	
	
	
	

	v6.7
	138.6809
	213.410
	0.380
	0.847

	
	
	
	
	

	v6
	138.8216
	219.328
	0.341
	0.848

	
	
	
	
	

	w
	138.3859
	220.347
	0.589
	0.846

	
	
	
	
	


Тестирование t-критерия (t-test) для независимых групп
104
Тестирование t-критерия (t-test) для изучения разницы между качеством традиционного и электронного обучения в вузах Ирана (тестирование первой гипотезы)
Гипотезы исследования Нулевая гипотеза. Между качеством традиционного и электронного
обучения в вузах Ирана не имеется значимой разницы.
Первая гипотеза. Между качеством традиционного и электронного обучения в вузах Ирана имеется значимая разница.
Статистические гипотезы:
H0 : 0  1
H1 : 0  1
Проведённые тесты: тест для независимых выборок

Критерий
равенства
Тест Стьюдента на равенство средних
дисперсий
Левена

	
	
	
	
	
	
	95%-й
	
	

	
	
	
	
	
	
	доверительный
	

	
	
	
	
	
	
	интервал
	

	
	
	
	
	
	
	разности
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	стан
	
	
	
	

	
	
	
	уровень
	средн
	дарт
	нижн
	
	
	

	
	
	t-
	значимо
	ее
	ная
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	F-
	Значи
	
	
	
	ий
	верхний
	

	
	
	критери
	сти t-
	расхо
	разн
	
	
	
	

	
	критерий
	мость
	
	
	
	преде
	предел
	

	
	
	й
	критери
	ждени
	ица
	л
	
	
	

	
	
	
	я
	е
	оши
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	бки
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	диспе
	
	
	
	
	
	
	
	

	рсии
	
	
	
	
	
	
	
	

	равн
	
	
	
	
	0,7528
	0,571
	0,640
	

	ы
	
	
	
	522
	6
	9
	52
	0,86521

	диспе
	4,615
	0,032
	13,165
	
	
	
	
	

	рсии
	
	
	
	510,231
	0,7528
	0,571
	0,640
	0,86521

	не
	
	
	
	
	6
	9
	51
	

	равн
	
	
	
	
	
	
	
	

	ы
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Интерпретация результатов тестирования. С учетом уровня значимости t-критерия = 0, что меньше 0.05, первая гипотеза подтверждается. То есть между качеством традиционного и электронного обучения в вузах Ирана имеется значимая разница.
Тестирование t-критерия (t-test) для изучения
разницы эффективности традиционного и электронного обучения в вузах Ирана (тестирование второй гипотезы)
Гипотеза исследования:
Нулевая гипотеза. Между эффективностью традиционного и электронного обучения в вузах Ирана нет значимой разницы.
Первая гипотеза. Между эффективностью традиционного и электронного обучения в вузах Ирана имеется значимая разница.
Статистические гипотезы:
H0 : 0  1
H1 : 0  1
Проведённые тесты: тест для независимых выборок
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Критерий
равенства
Тест Стьюдента на равенство средних
дисперсий
Левена
	
	
	
	
	
	
	
	95%-й
	

	
	
	
	
	
	
	
	доверительный
	

	
	
	
	
	
	
	
	интервал
	

	
	
	
	
	
	
	
	разности
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	F-
	Знач
	t-
	уровень
	среднее
	стандарт
	нижни
	верхни
	

	
	
	
	
	значимос
	
	ная
	
	
	

	
	критер
	имос
	критер
	
	расхож
	
	й
	й
	

	
	
	
	
	ти t-
	
	разница
	
	
	

	
	ий
	ть
	ий
	
	дение
	
	предел
	предел
	

	
	
	
	
	критерия
	
	ошибки
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	диспер
	
	
	
	
	
	
	
	

	сии
	
	19,638
	522
	1,02624
	0,5226
	0,92358
	1,12890
	

	равны
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	0,140
	0,708
	
	
	
	
	
	
	

	диспер
	
	19,638
	521,666
	1,02624
	0,5226
	0,92358
	1,12890
	

	сии не
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	равны
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Интерпретация результатов тестирования. С учетом уровня значимости t-критерия = 0, что меньше 0.05, первая гипотеза подтверждается. То есть между эффективностью традиционного и электронного обучения в вузах Ирана имеется значимая разница.
Тестирование t-критерия (t-test) для изучения
разницы между структурой традиционного и электронного обучения в вузах Ирана (тестирование третьей гипотезы)
Гипотезы исследования
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Нулевая гипотеза. Между структурами традиционного и электронного обучения в вузах Ирана нет значимой разницы.
Первая гипотеза. Между структурами традиционного и электронного обучения в вузах Ирана имеется значимая разница.
Статистические гипотезы:
H0 : 0  1
H1 : 0  1
Проведённые тесты: тест для независимых выборок
	
	Критерий
	
	
	
	
	
	
	

	
	равенства
	Тест Стьюдента на равенство средних
	

	
	дисперсий
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Левена
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	95%-й
	

	
	
	
	
	
	
	
	доверительный
	

	
	
	
	
	
	
	
	интервал
	

	
	
	
	
	
	
	
	разности
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	F-
	
	t-
	уровень
	среднее
	стандарт
	нижни
	верхни
	

	
	
	Значи
	
	значимос
	
	ная
	
	
	

	
	крите
	
	критер
	
	расхож
	
	й
	й
	

	
	
	мость
	
	ти t-
	
	разница
	
	
	

	
	рий
	
	ий
	
	дение
	
	предел
	предел
	

	
	
	
	
	критерия
	
	ошибки
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	диспер
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	сии
	
	
	3,696
	522
	0,22615
	0,06119
	0,10593
	0,34636
	

	равны
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1,317
	0,252
	
	
	
	
	
	
	

	диспер
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	3,696
	515,452
	0,22615
	0,06119
	0,10593
	0,34636
	

	сии не
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	равны
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Интерпретация результатов тестирования. С учетом уровня значимости t-критерия = 0, что меньше 0.05, первая гипотеза подтверждается. То есть между структурой традиционного и электронного обучения в вузах Ирана имеется значимая разница.
Тестирование t-критерия (t-test) для изучения разницы между инфраструктурами (экономическая,
человеческая, культурная и т.д.) традиционного и электронного обучения в вузах Ирана (тестирование четвёртой гипотезы)
Гипотезы исследования Нулевая гипотеза. Между инфраструктурами (экономическая,
человеческая, культурная и т.д.) традиционного и электронного обучения в вузах Ирана имеется значимая разница.
Статистические гипотезы:
	H
	0
	: 
	0
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	H : 
	0
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	Проведённые тесты: тест для независимых выборок
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	Критерий
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	равенства
	
	Тест Стьюдента на равенство средних
	
	

	
	
	
	
	
	
	дисперсий
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	Левена
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	95%-й
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	доверительный
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	интервал
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	разности
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	F-
	Значи
	t-
	
	уровень
	среднее
	станда
	нижни
	верхни
	

	
	
	
	
	
	крите
	мость
	критер
	значимос
	расхожде
	ртная
	й
	
	й
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	рий
	
	ий
	ти t-
	ние
	разниц
	предел
	предел
	

	
	
	
	
	критерия
	
	а
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	ошибк
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	и
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	диспер
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	сии
	
	
	11,920
	522
	0,69561
	0,05835
	0,58097
	0,81025
	

	равны
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	0,003
	0,953
	
	
	
	
	
	
	

	диспер
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	11,920
	521,23
	0,69561
	0,05835
	0,58097
	0,81025
	

	сии не
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	равны
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Интерпретация результатов тестирования. С учетом уровня значимости t-критерия = 0, что меньше 0.05, первая гипотеза подтверждается. То есть между инфраструктурами (экономическая,
человеческая, культурная и т.д.) традиционного и электронного обучения в вузах Ирана имеется значимая разница.
Тестирование t-критерия (t-test) для изучения разницы между развитием навыков (социальные,
коммуникационные и т.д.) в традиционном и электронном обучении в вузах Ирана
(тестирование пятой гипотезы)
Гипотезы исследования Нулевая гипотеза. Между развитием навыков (социальные,
коммуникационные и т.д.) в традиционном и электронном обучении в вузах Ирана нет значимой разницы.
Первая
гипотеза.    Между   развитием   навыков   (социальные,
коммуникационные и т.д.) в традиционном и электронном обучении в вузах Ирана есть значимая разница.
Статистические гипотезы:
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	H
	0
	: 
	0
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	H : 
	0
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	Проведённые тесты: тест для независимых выборок
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	Критерий
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	равенства
	
	Тест Стьюдента на равенство средних
	

	
	
	
	
	
	
	дисперсий
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	Левена
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	95%-й
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	доверительный
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	интервал
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	разности
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	F-
	
	t-
	уровень
	среднее
	стандарт
	
	верхни
	

	
	
	
	
	
	
	
	Значи
	
	значимо
	
	ная
	нижний
	
	

	
	
	
	
	
	крите
	
	крите
	
	расхож
	
	
	й
	

	
	
	
	
	
	
	мость
	
	сти t-
	
	разница
	предел
	
	

	
	
	
	
	
	
	рий
	
	рий
	
	дение
	
	
	предел
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	критерия
	
	ошибки
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	диспер
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	сии
	
	
	
	
	
	
	-4,157
	522
	-0,29826
	0,07175
	-0,43922
	-0,15729
	

	равны
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	27,453
	0,000
	
	
	
	
	
	
	

	диспер
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	-4,157
	496,273
	-0,29826
	0,07175
	-0,43922
	-0,15729
	

	сии не
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	равны
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Интерпретация результатов тестирования. С учетом уровня значимости t-критерия = 0, что меньше 0.05, первая гипотеза подтверждается. То есть между развитием навыков (социальные,
коммуникационные и т.д.) в традиционном и электронном обучении в вузах Ирана имеется значимая разница.
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Тестирование t-критерия (t-test) для изучения разницы между традиционным и электронным обучением в вузах Ирана
(тестирование главной гипотезы)
Гипотезы исследования Нулевая гипотеза. Между традиционным и электронным обучением в
вузах Ирана нет значимой разницы.
Первая гипотеза. Между традиционным и электронным обучением в вузах Ирана есть значимая разница.
Статистические гипотезы:
	H
	0
	: 
	0
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	H : 
	0
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	Проведённые тесты: тест для независимых выборок
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	Критерий
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	равенства
	
	Тест Стьюдента на равенство средних
	

	
	
	
	
	
	
	дисперсий
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	Левена
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	95%-й
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	доверительный
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	интервал
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	разности
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	уровен
	
	станда
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	F-
	
	t-
	
	ь
	среднее
	ртная
	нижни
	верхни
	

	
	
	
	
	
	
	
	Значи
	
	
	значим
	
	разниц
	
	
	

	
	
	
	
	
	крите
	
	критер
	
	расхожден
	
	й
	й
	

	
	
	
	
	
	
	мость
	
	ости t-
	
	а
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	рий
	
	ий
	
	
	ие
	
	предел
	предел
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	критер
	
	ошибк
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	ия
	
	и
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	диспер
	
	
	5,307
	0,022
	10,514
	
	522
	0,43555
	0,04143
	0,35416
	0,51693
	

	сии
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	равны
	
	
	10,514
	515,758
	0,43555
	0,04143
	0,35416
	0,51693

	диспер
	
	
	
	
	
	
	
	

	сии не
	
	
	
	
	
	
	
	

	равны
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Интерпретация результатов тестирования. С учетом уровня значимости t-критерия = 0, что меньше 0.05, первая гипотеза подтверждается. То есть между традиционным и электронным обучением в вузах Ирана имеется значимая разница.
Тест Фридмана для изучения переменных традиционного и электронного обучения
(беспристрастность ответов на вопросы)
Вопрос: Едино ли мнение участников группы статистической выборки в отношении всех переменных исследования?
Гипотезы исследования Нулевая гипотеза. Мнение участников статистической выборки едино
по всем переменным исследования.
Первая гипотеза. Мнение участников статистической выборки не совпадает, по крайней мере, по одной переменной исследования.
Статистические гипотезы:
	H 0 : R1  R2
	R3
	 .........
	 R11

	H1 : R1   R2
	 R3
	 .........
	 R11  по крайней мере, две средние степеней

	не равны друг другу.
	
	
	
	

	Проведённый тест:
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	Таблица 7.

	
	
	
	
	
	

	
	
	Средняя
	
	Переменные традиционного
	

	
	
	степеней
	
	и электронного обучения
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	3/35
	Качество обучения
	

	
	
	
	

	3/77
	Эффективность обучения
	

	
	
	
	

	2/68
	Структура обучения
	

	
	
	
	

	3/03
	
	Инфраструктуры
	

	
	
	
	

	2/17
	Развитие навыков
	

	
	
	
	

	
	
	

	Выборочная статистика критерия
	

	
	
	
	

	N
	
	262
	

	
	
	
	

	Хи-квадарт
	
	164.547
	

	
	
	
	

	Число степеней
	
	4
	

	свободы (df)
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Асимптотический
	
	
	

	уровень
	
	.000
	

	значимости
	
	
	

	
	
	
	

	a. Тест Фридмана
	
	
	

	
	
	
	



Интерпретация  результатов  теста.  Согласно  результатам  теста,
где рассчитанный уровень значимости меньше 5% (Sig ≤ 0.05), нулевая гипотеза опровергается. То есть мнения участников статистической выборки не совпадают, по крайней мере, по одной переменной исследования.
Как показано в табл. 7 теста Фридмана, среди переменных традиционного и электронного обучения переменная эффективности с рангом 3.77 и переменная развития навыков с рангом 2.17, по мнению участников статистической выборки, имеют наибольшее и наименьшее значение.
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§ 3. Разработка научной основы технологии
электронного обучения
В настоящей работе проведено сравнительное исследование традиционного и электронного обучения в вузах Ирана. Поэтому изучены такие составляющие, как инфраструктура, эффективность,
развитие навыков, структура и качество обучения. Для этого после определения переменных была составлена анкета и предложена группе статистической выборки из 262 сотрудников и работников вузов Ирана.
Для классификации и анализа полученных данных применены различные статистические тесты, результаты которых будут представлены далее.
В этом разделе результаты окончательных испытаний переменных были основаны на следующих тестах определения достоверности анкеты– T-критерия, корреляции Пирсона и тесте Фридмана.
Согласно результатам теста Альфы Кронбаха, при коэффициенте Альфы Кронбаха (Alpha = 0.85) больше 0.70 нулевая гипотеза подтверждается. Это значит, что достоверность анкеты исследования находится на приемлемом уровне.
Согласно результатам теста t-критерия изучения разницы между качеством традиционного и электронного обучения в вузах Ирана было выявлено наличие значимой разницы.
Результаты теста t-критерия изучения разницы между структурой традиционного и электронного обучения в вузах Ирана, подтвердили наличие значимой разницы.
Результаты теста t-критерия изучения разницы между инфраструктурой (экономическая, человеческая, культурная и т.д.)
традиционного и электронного обучения в вузах Ирана подтвердили существование значимой разницы между ними.
Результаты  теста  t-критерия  для  изучения  разницы  инфраструктур
(экономическая,  человеческая,  культурная  и  т.д.)  традиционного  и
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электронного обучения в вузах Ирана подтвердили наличие значимой разницы.
Результаты теста t-критерия для изучения разницы между развитием навыков (социальные, коммуникационные и т.д.) традиционного и электронного обучения в вузах Ирана подтвердили наличие значимой разницы.
Результаты теста t-критерия для изучения разницы между традиционным и электронным обучением в вузах Ирана подтвердили наличие значимой разницы.
Результаты теста Фридмана показали, что мнения анкетируемых из статистической выборки в отношении переменных исследования не совпадают, по крайней мере, в одном случае. Между переменными традиционного и электронного обучения переменная эффективности обучения с рангом 3.77 и переменная развития навыков с рангом 2.17, по мнению участников статистической выборки, имеют наибольшее и наименьшее значение.
Различия традиционного и электронного обучения
Рекомендуется позволить учащимся поменять пассивную роль добытчиков информации на активных ее обработчиков. Одновременно с этим необходимо отметить, что произошли фундаментальные изменения роли учителя и учащегося в онлайн-обучении. В традиционном обучении учитель руководит процессом обучения. В то время как в обучении онлайн обучающийся сам руководит собой. Ориентированное на учителя обучение является структурированным, систематизированным и опирающимся на навыки видом образования для определенной группы людей. В таком подходе к обучению основная роль учителя состоит в организации и координации такой учебной деятельности, как определение и анализ навыков, целей, содержания, предложения информации. Хотя здесь существуют возможности для совместных
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действий учителя и учеников, тем не менее этот вид обучения является ориентированным на учителя. В электронном обучении учащиеся на основе учебной программы занимаются самостоятельно и шаг за шагом продвигаются вперед.
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Преимущества электронного обучения
Электронное обучение представляет собой комплексную систему решений для организаций, двигающихся по пути современных технологий и изменения методов и сред обучения.
В целом преимущества электронного обучения можно изложить следующим образом:
1. Метод предложения занятий учащимся.
Отсутствие временных ограничений для занятий.
Универсальность, охват, мобильность, своевременность и удовлетворение потребностей в обучении в любое время.
Рост качества занятий (на основе применения мультимедийных средств).
Рост эффективности и отдачи обучения (в силу снятия временных и пространственных ограничений).
Использование различных средств масс-медиа. Один из наиболее важных инструментов передачи информации и знаний аудитории состоит в использовании соответствующих средств масс-медиа.
Виртуальное обучение применяет пять средств масс-медиа, таких как текст, звук, изображение, анимация и видео в качестве важнейших инструментов передачи информации.
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Равная доступность. Виртуальное обучение обеспечивает всем участникам равный доступ к средствам образования. То есть одним хорошо составленным виртуальным занятием могут воспользоваться учащиеся в масштабе одной страны или даже шире.
Обширность обучения. В настоящее время ни один из видов обучения не имеет такой потенциал распространения по миру, как виртуальное обучение через Интернет. Географические границы распространения виртуальной среды обучения совпадают с пределами Интернет. Таким образом, этот вид образования предоставляет потенциальную возможность обучения из любого места. Виртуальное обучение в автоматическом режиме доступно 24 часа в сутки. Таким образом,
виртуальные контакты образования в любое время суток они могут пересмотреть свои занятия, упражнения и тесты, чтобы ответить участникам. Поэтому аудитория виртуального обучения может в любое время суток посещать занятия, выполнять задания и участвовать в соответствующих тестах. Таким образом, еще одной особенностью виртуального образования является отсутствие временных ограничений.
Электронное обучение имеет возможность обеспечения связи между преподавателями и учащимися со всего мира, что имеет немалые преимущества.
2. Взаимодействие между преподавателем и учащимся.
Не требуется физического присутствия учителя и учащихся в классе.
Сокращение времени и расходов за проезд для учащихся.
Возможность обучения большого количества учащихся в классе.
Возможность регистрации деятельности и успеваемости учащихся учителем.
Возможность составления различных моделей обучения учителем.
Простота коммуникации.
Взаимодействие и сотрудничество. Среди других преимуществ виртуального образования через Интернет можно назвать использование
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инструментов обеспечения связи, консультаций и сотрудничества между учителем и учащимися. Например, большинство систем управления электронным обучением имеют средства электронной почты и чата. С
помощью этих инструментов можно отправлять сообщения, задавать вопросы и обсуждать научные статьи и доклады среди участников.
Снижение
значения   контроля   учащихся   преподавателем.    В
виртуальном обучении в силу косвенной связи учащихся и учителей снижаются их возможности контроля и влияния. Отсутствие навязывания определённого поведения, необходимости соблюдения жёстких и сухих правил учебных сред, отсутствие навязывания мнения и взглядов учителей, отсутствие вмешательства учебной части в субкультуру учащихся можно причислить к положительным моментам ослабления указанного контроля. С другой стороны, возможно, это ослабление контроля несет в себе такие негативные последствия, как ослабление позитивного влияния преподавателей, ослабление нравственного воспитания учащихся, разделение обучения и воспитания и т.д. Во всяком случае, если посмотреть на ситуацию взглядом Толкотта Парсонса, то положение будет выглядеть невыгодно, а если использовать противоположный взгляд Уилларда Уоллера, то положение будет считаться хорошим.
Доступ к информационным ресурсам Непрерывный доступ к виртуальной библиотеке.
Интеллектуальный поиск.
Гибкость, удобная и быстрая доступность ресурсов образования.
Право выбора учебных курсов.
Изменение содержания обучения (от «ограниченного выбора» на «без ограничений и разнообразный»).
Изменение отношения и знаний пользователей.
Изменение уровня знаний учащегося (от классической грамотности до креативности и создания знаний).
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Изменение отношения к преподаванию и обучению (от индивидуального к социальному.
Изменение отношения к учащимся (от «создания конкуренции» на
«сотрудничество и взаимодействие»).
Изменение роли учащихся (от «хранения и накопления данных» на
«управление информацией и создание знаний»).
Увеличение скорости обучения.
Hост научного уровня общества.
Способность регулирования настроя учащихся.
Ориентация на пользователя.
Снижение влияния культурных барьеров. Из-за отсутствия пространственных ограничений устраняются многие расовые, гендерные,
этнические, классовые и тому подобные барьеры на пути образования.
Обучение на протяжении всей жизни. Виртуальное образование позволяет обеспечить обучение на протяжении всей жизни. Учащиеся могут независимо от своего возраста, посещая виртуальные занятия,
получать своевременную информацию. А также многие организации могут самостоятельно обеспечить обучение своих сотрудников, развитие уровня их знаний и навыков.
Управление Легкость и эффективность управления.
Точный контроль над системой образования и информации.
Быстрая обратная связь и анализ полученных данных, снижение затрат и времени.
Обеспечение равных образовательных возможностей для общества.
Увеличение скорости развития и прогресса.
Остальные преимущества.
Снижение затрат. Виртуальное обучение в сравнении с традиционным не нуждается в определенном физическом пространстве для занятий,
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мастерских, лабораторий, управления и офисов. Поэтому во многом свободно от организационных и эксплуатационных расходов.
Необразовательные положительные моменты. Помощь в защите окружающей среды, снижение трафика на дорогах, уменьшение загрязнения воздушной среды, уменьшение потребности в ограниченном и физическом пространстве (реальные классы).
Недостатки системы электронного обучения
Требуются минимальные навыки пользования сетью. Необходимым условием использования виртуального обучения является владение минимальными навыками применения Интернета, что доступно не всем и, в свою очередь, требует других знаний.
Чрезмерная зависимость от технологий. Очередной недостаток электронного обучения определён критиками, как его зависимость от технологий.
Недостаток  взаимодействия.  Создание  электронных  конференций,
студенческих кафетериев, возможность прямого обращения с вопросами и получения ответов, возможность групповой работы с другими учащимися до некоторой степени устраняет проблемы недостатка взаимодействия.
Недостаточное внимание к массовой коммуникации. Недостаточное внимание к массовой коммуникации в электронном обучении считается одним из ее недостатков, который в значительной мере компенсируется через организацию видеоконференций и применение метода группового обучения с помощью Интернета.
Нехватка практических занятий. Виртуальное обучение, главным образом, включает теоретическое образование и, несмотря на появление виртуальных лабораторий, неспособно обеспечить практическое обучение учащихся.
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Слабое
участие   в   воспитательной   сфере   учебного   заведения.
Разрозненность учащихся и преподавателей, отсутствие живого общения,
отсутствие воспитательных занятий, ограничение обучения только учебными заданиями и т.д. практически создают основные проблемы при принятии системы образования в качестве второй основы социализации людей. Несомненно, дистанционные знания снижают на порядок возможность воссоздания культурных концепций.
Невозможность непосредственного общения. Один из недостатков дистанционного обучения, в том числе электронного, состоит в отсутствии непосредственного контакта, вследствие чего учащийся лишается познания многих социальных и эмоциональных навыков.
Теперь с развитием таких технологий, как видеоконференции, данный недостаток исправляется до некоторой степени. Очевидно, что ни одна из существующих интеллектуальных систем, в отличие от реального учителя, не в состоянии понять невербальные реакции учащихся. Обычно внутренние ощущения человека проявляются в мимике и таких характеристиках, как смена тона речи, движение глаз и других частей тела. В данной ситуации учитель в каждый момент оценивает свою аудиторию, чтобы определять дальнейший ход обучения [47]. Равные или неравные условия образования. Хотя виртуальное обучение при наименьших затратах, привлекая учащихся и опытных преподавателей отовсюду, возможно вносить свой вклад в обеспечение равенства образования, однако пока использование Интернета не найдет широкого распространения, виртуальное обучение останется на службе среднего и высшего классов.
Выводы по второй главе
· главе,  где  проведён  сравнительный  анализ  традиционного  и 

электронного  обучения в  вузах  Ирана,    показано,  что  между  двумя
системами обучения в вузах Ирана имеется значимая разница. Изучение
123
таких переменных, как инфраструктура, эффективность развития навыков, структура обучения и качество обучения показало, что между ними в вузах Ирана существует значимая разница.
Сравнение результатов настоящей и других работ, знаний и теорий,
полученных на основе библиотечных и полевых исследований, даёт ряд следующих моментов.
Большая часть исследований по аналогичной теме рассматривает аспекты электронного и традиционного обучения, различия и недостатки обеих систем.
В результате исследования получен вывод, что самая большая проблема в институционализации и применении электронного обучения
· стране связана не с технической, а с культурной стороной вопроса. 

· главе отмечается, что вход в информационный век и развитие Интернет технологий требуют новый вид образования, который отличается от традиционного обучения, распространенного в учебных заведениях Ирана. 

Результаты теста корреляции свидетельствуют о наличии связи между изучаемыми переменными. Тест Фридмана в отношении переменных традиционного и электронного обучения показал, что мнение участников статистической выборки, по крайней мере, не совпадает ни по одной из них.
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Хотя электронное обучение берет многие свои основы из традиционного обучения, тем не менее в силу пространственных характеристик и специальных инструментов имеет с ней принципиальные различия. Новейшие методы обучения и применение виртуального обучения в отдельности не обеспечивают обучение навыков. Возможно совместное применение традиционных и новых методов обучения для лучшего усвоения учебного материала.
Виртуальное образование находится в начале пути и начале движения к будущему. То, что может сделать это движение уверенным и эффективным, связано с соблюдением необходимых стандартов качества виртуального обучения. Таким образом, прежде чем несогласованные и разрозненные действия выбьют бразды правления из рук соответствующих чиновников, необходимо предпринять нужные шаги для создания соответствующей организации в Министерстве наук,
исследований и технологи.
Политика развития виртуального образования
Обращение к виртуальному обучению без разработки принципиальной политики подобно хождению по извилистой дороге в темноте ночи. Новейшие формы виртуального образования и устранение границ и ограничений привели к тому, что наряду с появлением интереса к применению этих новых методов также появились и опасения.
Различные структуры, системы управления обучением, отличие вкусов в разработке электронного обучения, различные методы тестирования и оценки и самое главное – снижение физической связи между учителем и учеником привели к признанию необходимости тщательного исследования и последующей разработки политики виртуального обучения.
Наряду с этим необходимо обратить внимание на вопросы объема инвестиций и готовности человеческих ресурсов к реализации
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виртуального обучения. Поэтому при разработке политики виртуального обучения следует учесть следующие моменты.
Определение приоритетов на основе обязательного общего образования, основанного на главных и факультативных курсах в периоды обучения в вузе и на степени бакалавра.
Определение приоритетов на основе сроков подготовки выпускника вуза, бакалавра, магистра и кандидата наук.
Определение приоритетов, исходя из стоимости курсов.
Определение приоритетов на основе популярности и рыночного спроса.
Определение приоритетов на основе сотрудничества с преподавателями университетов.
Очевидно, что принятие решений в периоды обучения зависит от ряда важных факторов, для чего необходимо подробно исследовать факторы,
оказывающие влияние на разработку политик.
Необходимость государственной поддержки и финансирования электронного обучения
Поскольку использование электронного обучения ведёт к экономии затрат в различных областях, то государство может с помощью основных и базовых инвестиций и обеспечения соответствующей инфраструктуры и политики оказать поддержку в этом вопросе.
Министерство наук, исследований и технологий в этой области ограничивается только предоставлением разрешений вузам и выдачей степеней выпускникам, в то время как может с помощью определения стандартов и создания правильных методов обучения внести свой вклад в его качественное и количественное развитие.
Разработка и внедрение необходимой инфраструктуры электронного обучения
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Электронное обучение занимает особое место среди новейших информационных технологий. Поэтому, несмотря на то, что в нашей стране на протяжении нескольких последних лет уделяется особое внимание теме информационных технологий, также предприняты определенные шаги в направлении электронного обучения. Так как основа электронного обучения состоит в применении коммуникационных технологий, то таким образом минимальная реализация данной системы требует соответствующую коммуникационную инфраструктуру в стране.
Развитие навыков информационных и коммуникационных технологий для всех и во всех областях общества.
Поддержка и развитие исследований в области образования на основе информационных технологий.
Качественное и количественное развитие разработки образовательного программного обеспечения.
Оснащение школ и вузов компьютерами и доступом в Интернет.
Развитие центров обучения коммуникационным и информационным навыкам.
Укрепление инфраструктуры Интернета в стране.
Расширение общественного доступа к ПЭВМ и мировой сети.
Развитие культуры использования информационных технологий в повседневной жизни .
В дополнении к технической и коммуникационной инфраструктуре также следует обратить внимание на развитие культурной инфраструктуры.
Внедрение электронного обучения в качестве новой науки в стране должно начинаться с культуры. Виртуальное обучение больше всего осуществляет свою деятельность через Интернет, а с помощью информационных и коммуникационных технологий (ICT) можно наилучшим образом обучать учащихся.
127
Как было указано прежде, одним из препятствий на пути качественного и количественного развития электронного обучения в стране является недостаточное знакомство и недостаточный интерес преподавателей к методу электронного обучения. Преподаватели,
возможно, имеют глубокие знания в своей области, однако с трудом осваивают аппаратное и программное обеспечение.
На каком уровне следует начинать электронное обучение?
Рекомендуется вводить электронное обучение на уровне магистратуры вузов, так как количество занятий на этом уровне невелико и учащимся будет легче осваивать этот метод обучения.
Организация системы управления обучением со следующими возможностями
Система виртуального обучения должна иметь возможность предложения электронных занятий большой группе учащихся.
Система виртуального обучения должна иметь достаточные возможности для создания, хранения и товарооборота электронных занятий на необходимой скорости.
Необходимо соблюдать соотношение количества учащихся к ширине канала связи.
Необходимо обеспечить необходимую надёжность канала связи.
Для защиты информации и материалов занятий необходимо обеспечить безопасность системы.
Пропорционально численности учащихся необходимо запланировать достаточное количество преподавателей, обеспечивающих виртуальные занятия.
Пропорционально численности учащихся необходимо обеспечить достаточное количество учебного и исследовательского оборудования.
Для общей поддержки пользователей и систем аппаратного и программного обеспечения необходимо подготовить соответствующих технических и узкопрофильных специалистов.
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Минимальная ширина канала для одновременного доступа пользователей равна 20 килобитам. Следовательно, для тысячи учащихся виртуальных курсов при 10% одновременном использовании требуется канал связи, равный двум мегабитам.
Соблюдение стандартов поддержки учащихся
При условии стандартизации управления виртуального обучения и создания электронного материала занятий можно ожидать качественное развитие виртуального обучения в вузах.
Сегодня уже ясно, что виртуальные занятия не могут полностью заменить учителя и классные занятия, а являются более совершенными инструментами и методами в его руках. Поэтому с помощью разработки соответствующих стандартов необходимо обеспечить условия для учителей, чтобы они внедряли виртуальные занятия.
Ряд важнейших составляющих обеспечения качества виртуального обучения приведен ниже.
Применение онлайн-инструментов для консультаций и поддержки учащихся.
Применение офлайн-инструментов для консультаций и поддержки учащихся.
Предложение онлайн-заданий, самоподготовки и тестов.
Планирование времени, решение проблем через реальные собрания или инструменты онлайн.
Непрерывный мониторинг учебной деятельности и предложение советов и наставлений.
Соблюдение стандартов качества электронных материалов занятий
Электронные и виртуальные курсы должны по возможности без участия преподавателя в режиме офлайн предлагать учащимся учебные материалы. Для достижения этой цели в распоряжении разработчиков
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виртуальных занятий находятся такие различные медиасредства, как текст, звук, видео, анимация и кино. Тем не менее неразумное использование этих средств приводит к тому, что одна из следующих причин окажет на качество отрицательное влияние.
Чрезмерное использование медиасредств усложняет и удорожает занятия.
Неприменение или недостаточное использование медиасредств ведёт к неполноценности или скучности виртуальных занятий.
Использование аудио, анимации и фильмов без предоставления соответствующей пропускной способности канала связи ведёт к задержкам и разочарованию пользователей виртуальными занятиями.
Планирование финансового обеспечения
Последнее, что необходимо разъяснить, связано с обеспечением финансовых ресурсов для реализации виртуального образования и его развития.
Данное финансирование состоит из:
– аппаратного обеспечения и выделенного канала связи для передачи занятий; 
– программного обеспечения (LMS), нужного для управления виртуальным образованием; 
– разработки виртуальных занятий (CMS) и их обслуживания через систему управления материалами; 
– затрат по сбору опытных преподавателей для составления виртуальных занятий. 
Таким образом, очевидно, что одна из основных задач заключена в прогнозировании соответствующих стратегий инвестирования,
обеспечении финансовыми ресурсами и поддержки проектов виртуального обучения.
В связи с этим необходимо учитывать следующие факторы:
изучение возможностей рынка популярных курсов.
130
Изучение возможностей партнёрства с организациями и структурами,
которые нуждаются в обучении своих сотрудников.
Поиск финансовых ресурсов, связанных с проектами образования,
информационными технологиями и развитием человеческих ресурсов.
Акцентирование внимания на курсах с быстрой отдачей и способностью покрыть свои расходы.
Система электронного обучения должна быть реализована таким образом, чтобы учащиеся и управляющие образованием получили следующие возможности:
1. Возможность обучения в любое время. 

2. Возможность обучения в любом месте. 

3. Возможность выбора тематического содержания нужного курса. 

4. Получать лучшие советы и консультации из обучающих систем. 

5. Управляющие образования должны получать лучшие оценки и анализы образовательного процесса. 

6. Возможность налаживания лучших отношений и сотрудничества между учащимися и преподавателями. 

7. Учащиеся могут в неограниченном количестве участвовать в нужных им курсах. 

8. Однако для достижения такой виртуальной среды обучения нужно ещё немного потерпеть. 

Сегодня перед нами стоят важные задачи, и мы не можем просто ждать и сидеть, сложа руки. В настоящее время виртуальное обучение проявляет такие возможности, которые могут быть использованы в качественном и количественном развитии системы образования вузов.
Рекомендации для будущих исследований
Каждое исследование наряду с предложением решений ряда проблем подготавливает основу для выдвижения более серьёзных проблем.
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Настоящее  исследование  затрагивает  ряд  моментов,  способных  дать
начало другим работам:
1. Исследование препятствий и проблем развития электронного обучения в вузах Ирана. 

2. Изучение факторов успеха создания электронного контента в вузах Ирана. 

3. Изучение роли электронного обучения в решении проблем традиционного образования. 

4. Сравнение эффекта применения двух методов – виртуального и традиционного образования на навыки учащихся. 

5. Изучение эффективности обучения в системах электронного образования в вузах Ирана. 
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